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Druckvorbereitungen

Bevor Sie mit dem Drucken beginnen, missen einige Einstellungen tberpriift werden:
* |Ist der richtige Kartentyp ausgewahlt?
* Ist der ein- bzw. beidseitige Druck richtig einstellt?
* Ist die richtige Farbbandkombination ausgewahlt?

¢ Drucken einer Testkarte
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Druckvorbereitungen
Kartentyp

Kartentyp

Klicken Sie im Bedienfenster ,Printing Preferences* (Druckeinstellungen) in das Dropdown-Menl
Card type in use (Verwendeter Kartentyp), und wahlen Sie den zutreffenden Kartentyp aus.

Das Menu enthalt sechs verschiedene Kartentypen, die vom Drucker unterstitzt werden.

Steht kein Kartentyp zur Auswahl, der lhre Anforderungen erfillt, wahlen Sie entweder

,Custom 1 (Benutzerdefiniert 1) oder ,Custom 2“ (Benutzerdefiniert 2) aus, und legen Sie die
Spezifikationen fir Ihren benutzerdefinierten Kartentyp fest (siehe ,Festlegen benutzerdefinierter

Kartenspezifikationen® auf

Seite 103).

e, Zebra ZXP Series 9 USB Card Printer Printing Preferences

Card Setup | Encoding I Black Panel (k) Optimization I Color (YMC) Optimization I About |

Card options
Card source

[Card feeder

Card Destination M

Card typeinuse f'|pyc,STANDARD
Custom 1

Custom 2

PVC, STANDARD
PYC,MAG STRIPE

PYC, CONTACTLESS SC
PYC,CONTACT SC

COMPOSITE, STANDARD
COMPOSITE,MAG STRIPE

Image size

Printing options

QOrientation

Print on both sideg

Rotate 180°

Copies 1=

Print front image on back side m
Optimized printing modes

Ribbon info and options
Ribbon type

YMCK [ MC Frant / K Back

Test Print

Print mode

Ribbon combination

Eront K Back K
extraction... extraction...

Laminator info and options

Laminator Dual sided

Lamination mode | Top and bottom

Top Laminate 1 mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot

[T Laminate only

B

Restore Defaults

Ausflhrlichere Informationen finden Sie unter ,Auswahl des Kartentyps“ auf Seite 39.
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Druckvorbereitungen
Ein- oder beidseitig

Ein- oder beidseitig

Der ZXP Series 9-Kartendrucker verfligt entweder tber die einseitige oder die beidseitige
Konfiguration. Wenn Sie ber einen Drucker mit einseitiger Konfiguration verfligen, kénnen Sie
diesen Schritt Uberspringen. Wenn Sie uber einen Drucker mit beidseitiger Konfiguration verfiigen
und beide Kartenseiten bedrucken mochten, wahlen Sie im Dropdown-Men( Print on both sides
(Beidseitiger Druck) die Option ,Yes" (Ja) aus.

== Zebra ZXP Series 9 USB Card Printer Printing Preferel

Card Setup | Encoding I Black Panel {K) Optimization I Color {YMC) Optimization I About |

Card options
Card source [Card feeder

Card Destination [Dutput hopper

Card type in use [pvc,STANDARD

Image size [Edge to edge (548 x 1024)

Printing options
Orientation

Print on both sid

Rotate 130°

Copies

Print front image on back side Test Print
Optimized printing modes

Ribbon info and options
Ribbon type Ribbon combination

TMCK [ ¥MC Front /K Back

Front K Back K
extraction... extraction...

Laminator info and options

Laminator Dual sided Lamination mode | Top and bottom

Top Laminate 1 mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot

] Laminate anly

N
Restore Defaults
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Druckvorbereitungen
Farbbandkombination

Farbbandkombination

Der ZXP Series 9-Kartendrucker unterstiitzt viele verschiedene Farbbandtypen fur
die verschiedensten Druckanforderungen, und jeder Farbbandtyp kann mehrere

Farbbandkombinationen unterstitzen. Beispielsweise ist ein YMCK-Farbband fur farbigen Druck auf
der Vorderseite und schwarzen Druck auf der Rickseite (YMC Front / K Back) oder farbigen Druck
auf Vorder- und Ruckseite (YMCK Front / YMCK Back) geeignet. Je nach lhren Druckanforderungen
kénnen Sie die entsprechende Farbbandkombination im Dropdown-Meni Ribbon combination

(Farbbandkombination) auswahlen.

“

= Zebra ZXP Series 9 USB Card Printer PrmE Pm; ]

Card Setup |Encoding I Black Panel {K) Optimization I Color {YMC) Optimization I About |

Card options
Card source

Card Destination

Card type in use

Image size
Printing options

Orientation

Print on both sides

Rotate 130°

Copies

Print mode

|Edge to edge (548 x 1024)

Landscape -

fes

1

Print front image on back side

Optimized printing modes

Standard

Front

I CARD
el

Test Print

Ribbon type
YMCK

Front K
extraction...

Laminator
Top Laminate
Bottom Laminate

] Laminate anly

Ribbon info and options

Back K
extraction...

Ribbon combination

|mc Front / K Back v]
YMC Front / K Badk |

YMCK Front / YMCK, Back

127

Dual sided
1 mil full dear top

1 mil full dear bot

Lamination mode | Top and bottom -

Restore Defaults

Ausfuhrlichere Informationen finden Sie unter ,Auswahl des Farbbands” auf Seite 40.

][ Cancel ] Apply
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Drucken einer Testkarte

Druckvorbereitungen
Drucken einer Testkarte

Nachdem Sie die gewlinschten Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf Test Print

(Testdruck).

Card Setup | Encoding | Black Panel (K) Optimization | Color (1MC) Optimization | About |

Card options
Card source

Card Destination

Card type in use

Image size

|Edge to edge (548 x 1024)

Printing options

QOrientation

Print on both sides | ves

Rotate 180°

D CARD
b=t
Copies 1=

Print front image on back side
Optimized printing modes

Ribbon info and options
Ribbon type

YMCK [ MC Frant / K Back

Test Print

Print mode

Ribbon combination

Eront K Back K
extraction... extraction...

Laminator info and options

Laminator Dual sided

Lamination mode | Top and bottom

Top Laminate 1 mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot

[T Laminate only

B

Restore Defaults

” Cancel ] Apply Help

Ausfuhrlichere Informationen finden Sie unter ,Drucken einer Testkarte* auf Seite 42.

P1086707-032
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1

Einfilhrung

Beschreibung

Dieses Handbuch enthalt Informationen zu Installation, Betrieb, Wartung, Problembehebung und
Netzwerkbetrieb flir Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker, eine Beschreibung des einseitigen und
beidseitigen Drucks sowie beidseitigen Druck mit einseitiger oder beidseitiger Laminierfunktion und
ist sowohl fur Bediener als auch erfahrene IT-Mitarbeiter bestimmt.

Der Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker verwendet die Retransferdrucktechnologie, die es lhnen
ermoglicht, Plastikausweise mit randlosen Bildern in Fotoqualitat zu erstellen. Die Retransferdrucker
von Zebra gewahrleisten einen schnellen Durchsatz und bieten diverse Codierungsoptionen fiir eine
Vielzahl von Markten und Anwendungen.

Bei der einseitigen Laminierung wird ein Laminierfilm auf die Oberseite der bedruckten Karte gelegt
und diese versiegelt, um so die Sicherheit zu erhéhen. Bei der beidseitigen Laminierung wird ein
Laminierfilm auf Ober- und Unterseite der Karte gelegt.

Verweise auf ,den Laminator” in diesem Dokument beziehen sich auf einen ein- oder beidseitigen
Laminator.
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Einfiilhrung
Drucker- und Laminatorkomponenten

Drucker- und Laminatorkomponenten

Aufwickelrolle fir

Transferfilm /' / \ S X \
Kartenschlitz fir A =50 \

_———
die Transferstation

\\ \/\

_ ﬁ Vorratsspule fir
H Farbband

Rad fiir manuellen
Vorschub

Karteneinzugsfach
Vorratsspule fir

Transferfilm

Kartenreinigungswalze

Aufwickelspule fur

Kartenreinigungspatrone
Farbband

|
=

Manuelle Karteneingabe

Druckkopf

Ausgabefach

Obere Laminierkassette

Arretierung fir obere
Laminierkassette

Arretierung fur untere
Laminierkassette

Untere Laminierkassette

Manueller Vorschub / ‘ /

[

Ausgabefach————@
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Einfiihrung
Drucker- und Laminatorkomponenten

—
—

Netzschalter —__| ‘

/
DB9-Anschluss (optional)
USB-Anschluss

In diesem Handbuch werden die folgenden Symbole zum Hervorheben wichtiger Informationen
verwendet:

:

N .

Wi-Fi-Antenne (optional)

Ethernet-Anschluss

Netzanschluss — |

Symbole

Informationen, die wichtige Aspekte im Haupttext unterstreichen oder zuséatzlich
erlautern.

Hinweis auf Informationen, die fur die Ausflihrung einer Aufgabe erforderlich sind,
oder auf besonders wichtige Informationen im Text.

Warnung vor elektrostatischen Entladungen.

Warnung bei Stromschlaggefahr.

Warnung, dass hohe Temperaturen zu Verbrennungen fihren kénnen.

Hinweis, dass ein falsch oder nicht ausgeflihrter Vorgang zu Verletzungen oder zu
Beschadigungen der Hardware flihren kann.

> Bk rED
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Einfiilhrung
Drucker- und Laminatorkomponenten

Zebra-Zubehor

Zebra-Originalzubehdr erfullt strenge Qualitdtsnormen. Der Einsatz dieses Originalzubehdrs wird
ausdrucklich empfohlen, um eine optimale Druckqualitédt und eine ordnungsgemafe Druckerleistung
zu gewahrleisten. Mit dem ZXP Series 9-Drucker dirfen nur Zebra True Colours® i Series™-
Farbbander, Zebra True Colours i Series-Transferfilme und Zebra True Secure™ i Series-
Laminierfolien verwendet werden. Informationen Uber Bestellungen finden Sie auf der Support-Seite
fur ZXP Series 9 unter www.zebra.com/zxp9-info.
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Installation und Einrichtung

Allgemeine Informationen

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu Installation und Einrichtung des ZXP Series
9-Kartendruckers. Die Verfahrensschritte missen in der angegebenen Reihenfolge
ausgefiihrt werden.
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Installation und Einrichtung
Auspacken des Druckers

Auspacken des Druckers

Wichtiger Hinweis * Heben Sie samtliche Verpackungsmaterialien und den Versandkarton
auf, um den Drucker im Transport- oder Versandfall wieder sicher verpacken zu kénnen.
Falls die Originalverpackung verloren geht oder beschadigt wird, kdnnen Sie bei Zebra eine
Ersatzverpackung anfordern.

Vergewissern Sie sich, dass folgendes Zubehor mit dem Drucker mitgeliefert wurde:
O Einrichtungshandbuch (als Referenzposter zu verwenden)

O Benutzer-CD

OO0 Produktregistrierungskarte

O Druckertestkarten

O Karteneinzugsfach mit 100 Karten

0 Ausgabefach

[0 Reinigungspatrone

0 Reinigungswalze

O USB-Kabel
O Netzkabel

Setzen Sie sich mit lhrem Zebra-Vertreter in Verbindung, falls Zubehdrteile fehlen sollten.

Stellen Sie den Drucker an einem Ort auf, der folgende Bedingungen erflillt:

* Eine moglichst staub- und schmutzfreie Umgebung.

* Eine ebene Standflache von mindestens 686 x 711 mm (27 x 28 Zoll), vorzugsweise grofer,
die fir das Gewicht des Druckers ausreichend stabil ist. Ein Mindestabstand von ca. 10 cm
(4 Zoll) an allen Seiten.

* Ein vertikaler Mindestabstand von 813 mm (32 Zoll).
* Umgebungstemperatur zwischen 15 °C und 35 °C (59 °F und 95 °F).
* Relative Luftfeuchtigkeit von 20 % bis 80 %, nicht kondensierend.

* Ein verfugbarer Netzanschluss.
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Installation und Einrichtung
Auspacken eines Druckers mit Laminator

Auspacken eines Druckers mit Laminator

Wichtiger Hinweis * Heben Sie samtliche Verpackungsmaterialien und den Versandkarton
auf, um den Drucker im Transport- oder Versandfall wieder sicher verpacken zu kénnen.
Falls die Originalverpackung verloren geht oder beschadigt wird, kdnnen Sie bei Zebra eine
Ersatzverpackung anfordern.

Vergewissern Sie sich, dass folgendes Zubehor mit dem Drucker mitgeliefert wurde:
O Einrichtungshandbuch (als Referenzposter zu verwenden)
O Benutzer-CD
OO0 Produktregistrierungskarte
O Druckertestkarten
[0 Obere Laminatkassette (fir ein- und beidseitige Drucker)
[0 Untere Laminatkassette (fir beidseitige Drucker)
O Karteneinzugsfach mit 100 Karten
0 Ausgabefach
0 Reinigungspatrone
0 Reinigungswalze
O USB-Kabel
O Netzkabel
Setzen Sie sich mit lhrem Zebra-Vertreter in Verbindung, falls Zubehdrteile fehlen sollten.
Stellen Sie den Drucker an einem Ort auf, der folgende Bedingungen erflillt:
* Eine moglichst staub- und schmutzfreie Umgebung.

* Eine ebene Standflache von mindestens 965 x 711 mm (38 x 28 Zoll), vorzugsweise groler,
die fir das Gewicht des Druckers ausreichend stabil ist. Ein Mindestabstand von ca. 10 cm
(4 Zoll) an allen Seiten.

* Ein vertikaler Mindestabstand von 813 mm (32 Zoll).
* Umgebungstemperatur zwischen 15 °C und 35 °C (59 °F und 95 °F).
* Relative Luftfeuchtigkeit von 20 % bis 80 %, nicht kondensierend.

* Ein verfugbarer Netzanschluss.
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Installation und Einrichtung
Auspacken (Fortsetzung)

Auspacken (Fortsetzung)

Der ZXP Series 9-Kartendrucker wird in Verpackungsmaterial und -klebeband verpackt geliefert,
um den Drucker vor Transportschaden zu schuitzen. Es ist wichtig, vor Verwendung des Druckers
jegliches Verpackungsmaterial und -klebeband zu entfernen.

Entfernen Sie Klebestreifen und Verpackungsmaterial an der Vorder- und Rickseite des Druckers,
wie in den Abbildungen dargestellt.
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Installation und Einrichtung
Auspacken (Fortsetzung)

Offnen Sie dann den Drucker, indem Sie auf die gelbe Freigabetaste driicken, und entfernen Sie das
Verpackungsmaterial.

Wenn der Drucker mit dem optionalen Laminator geliefert wurde, entfernen Sie das
Verpackungsband vom Laminator, wie in der Abbildung gezeigt.

P1086707-032 Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker 9



Installation und Einrichtung
Auspacken (Fortsetzung)

Offnen Sie die Laminatorabdeckung, indem Sie wie abgebildet an der linken Seite der
Laminatorabdeckung den Streifen nach vorne ziehen und, wie in der nachfolgenden Abbildung zu
sehen, das Verpackungsband entfernen.
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Installation und Einrichtung
Einlegen von Karten

Einlegen von Karten

A Achtung ¢ Biegen Sie die Karten NICHT, und bertihren Sie NICHT die zu bedruckende
Oberflache, da dadurch die Druckqualitat vermindert wird. Die Kartenoberflache muss sauber
und staubfrei sein. Bewahren Sie die Karten immer in einem geschlossenen Behélter auf. Die
Karten sollten idealerweise nicht lange gelagert, sondern mdglichst bald bedruckt werden.

Schritt 1. Entfernen Sie die Verpackung von dem Kartenstapel.

Schritt 2. Halten Sie den Kartenstapel aufrecht an den Kanten, sodass Sie die zu bedruckende
Oberflache dabei nicht beriihren und er mit der kurzen Kante auf einer glatten
Oberflache (z. B. eines Schreibtischs) aufliegt. Teilen Sie den Stapel gegebenenfalls,
wenn Sie ihn nicht vollstandig umfassen kdnnen.

Schritt 3. Halten Sie den Stapel auf der Oberflache und kippen ihn dabei in einem Winkel von
ca. 45° aus der vertikalen Position nach vorn und nach hinten, sodass alle Karten
voneinander getrennt werden.

S Hinweis ¢ Elektrostatische Aufladungen und der durch den Stanzvorgang verursachte Grat
5 kdénnen dazu flihren, dass einzelne Karten fest aneinander haften. Diese Karten missen
vor dem Einlegen in das Einzugsfach voneinander getrennt werden, da es andernfalls
beim Einziehen oder beim Bedrucken der Karten zu Fehlern kommen kann.

Schritt 4. Bringen Sie den Kartenstapel nun wieder in seine urspriingliche Quaderform.

Schritt 5. Offnen Sie die Klappe des Karteneinzugsfachs. Zum Einlegen der Karten muss das
Einzugsfach nicht vollstandig aus dem Drucker herausgezogen werden.

Schritt 6. Legen Sie die Karten wie in der Abbildung zu sehen in das Karteneinzugsfach:
Smartcard-Kontakte, sofern vorhanden, nach oben und zum Gehauseinneren
des Druckers gerichtet; Magnetstreifen, sofern vorhanden, nach unten und hinten
gerichtet. Achten Sie darauf, dass die Karten bundig im Einzugsfach liegen.

Schritt 7. SchlieRen Sie die Klappe des Karteneinzugsfachs.
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Installation und Einrichtung
Anbringen der Karteneinzugsfacher

Anbringen der Karteneinzugsfacher

Karteneinzugsfach

Das Karteneinzugsfach wird an der rechten Seite des Druckers angebracht und dient als
Haltevorrichtung fir die zu bedruckenden Karten.

Schritt 1. Setzen Sie das Karteneinzugsfach ein, indem Sie es so in die Aufnahme schieben,
dass die Fuhrungsstifte am Einzugsfach (in der Abbildung unten eingekreist) mit den
Flhrungsschlitzen (Pfeile) ausgerichtet sind.

Schritt 2. Stellen Sie sicher, dass das Einzugsfach fest einrastet.
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Installation und Einrichtung
Anbringen der Karteneinzugsfacher

Ausgabefach

Das Ausgabefach wird an der linken Seite des Druckers (oder bei einem Drucker mit Laminator an

der linken Seite des Laminators, wie in der Abbildung oben) angebracht; es nimmt die gedruckten
Karten auf.

Schritt 1. Bringen Sie das Ausgabefach an, indem Sie das Fach auf dem Drucker bzw.

Laminator positionieren und dann mit den entsprechenden Schlitzen am Drucker
oder Laminator ausgerichtet nach unten schieben.
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Installation und Einrichtung
Installieren der Software

Installieren der Software

Die im Lieferumfang des Druckers enthaltene CD enthalt die neueste Treibersoftware zum Zeitpunkt
des Versands.

Wir empfehlen, die neueste Treibersoftware von der Support-Seite fir ZXP Series 9-Gerate unter
www.zebra.com/zxp9-info herunterzuladen.

Befolgen Sie zur Installation der Software die Anweisungen auf dem Bildschirm zur Installation und
Konfiguration lhres Druckers fiir das gewlinschte Netzwerk.

Unterstutzte Betriebssysteme

Unterstiitzte
Windows-Treiber Einer mit Einer mit Viele mit Viele mit
. . . . . Druckerpools?
unter Microsoft- einem vielen einem vielen
Betriebssystem’
. . Mehrere Hosts | Mehrere Hosts
1 Drucker - Ein Host - Viele | (Treiber) - Ein | (Treiber) - Viele
1 Host Drucker
Drucker Drucker

Windows 10 (32 Bit) * Ja Ja Ja Ja Ja
Windows 10 (64 Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Windows 8 (32 Bit) 4 Ja Ja Ja Ja Ja
Windows 8 (64 Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Server 2008 (64 Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Server 2008 (32 Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Server 2012 Ja Ja Ja Ja Ja
Windows 7 (64 Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Windows 7 (32 Bit) Ja Ja Ja Ja Ja

Vista (64 Bit) °
Vista (32 Bit) 2
Windows XP

Treiber auf einzelnen Client-PCs installiert

Druckerpool-Freigabe nicht unterstutzt.

Nur Windows 10 Home und Pro (Windows 10 Mobile nicht unterstutzt)

Keine Unterstiitzung der Win 8 Metro-Benutzeroberflachen-Drucktreiberumgebung.
Service Pack-Unterstitzung muss qualifiziert werden.

aRwN =~

14 Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker P1086707-032


http://www.zebra.com/zxp9-info

Installation und Einrichtung
Installieren der Software

Unterstutzte Freigabekombinationen

(Treiber-Host)
Server 2012

Windows OS-Server

Win 10
(32 Bit)

Windows OS (Treiber-Clients)

Win 10 Win 8 Win 8 Win 7 Win 7 Windows
(64 Bit) (32 Bit) (64 Bit) (32 Bit) (64 Bit) XP

Server 2008 (64 Bit)

Server 2008 (32 Bit)

Server 2003

Windows 10 (64 Bit)

Windows 10 (32 Bit)

Windows 8 (64 Bit)

Windows 8 (32 Bit)

Windows 7 (64 Bit)

Windows 7 (32 Bit)

Windows XP (Alle
Editionen) SP 2 und
héher

P1086707-032
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Installation und Einrichtung
Einsetzen der Reinigungspatrone

Einsetzen der Reinigungspatrone

Die Kartenreinigungspatrone (X-Reinigungswalze) reinigt die Karten beim Einzug in den Drucker.
Sie besteht aus dem Patronengehause und einer Reinigungswalze.

Schritt 1. Halten Sie die Reinigungspatrone am Gehause, und ziehen Sie die Schutzfolie von
der Reinigungswalze ab. Achten Sie darauf, nicht die haftende Oberflache der Walze
zu berthren.

Schritt 2. Setzen Sie die Reinigungspatrone wie abgebildet in den Drucker ein, indem Sie sie
mit den Fuhrungsstiften in den Fuhrungsschlitzen am Drucker nach unten schieben.

Schritt 3. Driicken Sie die Patrone nach unten, bis sie vollstandig eingerastet ist.

S Hinweis ¢« Um eine optimale Druckqualitat sicherzustellen, muss die
i Kartenreinigungspatrone regelmaRig ersetzt werden. Jedem Farbband sind jeweils
neue Kartenreinigungswalzen beigefligt. Sie kdnnen jedoch auch separat erworben
werden. Bevor Sie die Kartenreinigungspatrone oder die Haftreinigungswalze
austauschen, reinigen Sie den Drucker (siehe ,Reinigen des Druckers® auf Seite 60).
Informationen zum Austauschen der X-Reinigungswalze finden Sie in ,Auswechseln der
Reinigungswalzen® auf Seite 63.
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Installation und Einrichtung
Einsetzen der Reinigungswalze

Einsetzen der Reinigungswalze

Die Reinigungswalze (Y-Reinigungswalze) reinigt die Karten, wenn sie entweder aus dem
Einzugsfach oder tber den Einzelkarteneinzug in den Drucker gelangen.

Schritt 4. Ziehen Sie die Schutzfolie von der Reinigungswalze ab.

Schritt 5. Setzen Sie die Reinigungspatrone wie abgebildet in den Drucker ein, indem Sie sie
in den Aussparungen am Drucker positionieren. Driicken Sie die Reinigungswalze
mit der Schutzfolie, sodass Sie die Walze nicht mit lhren Fingern berlhren, in
Position, bis sie vollstandig einrastet.

S Hinweis *« Um eine optimale Druckqualitat sicherzustellen, muss die
i Kartenreinigungspatrone regelmaRig ersetzt werden. Jedem Farbband sind jeweils
neue Kartenreinigungswalzen beigefligt. Sie kdnnen jedoch auch separat erworben
werden. Bevor Sie die Kartenreinigungspatrone oder die Haftreinigungswalze
austauschen, reinigen Sie den Drucker (siehe ,Reinigen des Druckers* auf Seite 60).
Informationen zum Austauschen der Y-Reinigungswalze finden Sie in ,Auswechseln der
Reinigungswalzen® auf Seite 63.
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Installation und Einrichtung
Einsetzen des Transferfiims

Einsetzen des Transferfilms

Um Druckauflésungen in Fotoqualitat zu gewahrleisten und Karten randlos zu bedrucken, darf der
ZXP Series 9-Drucker nur mit Zebra True Colours® i Series™-Transferfilm verwendet werden.

18

Schritt 1.

Schritt 2.

Schritt 3.

Schritt 4.

Schritt 5.

Schritt 6.

Schritt 7.

Vergewissern Sie sich zunachst, wo genau sich die Vorratsspindeln und die
Aufwickelspindeln fur den Transferfilm befinden. Beachten Sie dabei, dass Flanschen
und Spindeln farbcodiert sind (weil3 auf weil3, griin auf grin).

Wickeln Sie ungefahr 30 cm von der vollen Vorratsspule des Transferfilms ab, und
legen Sie dieses Ende zweimal um die leere Aufwickelspule.

Setzen Sie die Vorratsspule des Transferfilms mit der griinen Flanschseite nach links
in die Vorratsspindeln ein.

Setzen Sie die leere Aufwickelspule mit der weilden Flanschseite nach rechts in die
Aufwickelspindeln ein.

Vergewissern Sie sich, dass die gefederten Spindeln an der rechten Seite fest in den
Spulen sitzen.

Achten Sie darauf, dass der Transferfilm unterhalb der Vorratsspule und der
Aufwickelspule verlauft.

Flhren Sie den Transferfilm unter der Haltelasche entlang.

Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker P1086707-032



Installation und Einrichtung
Einlegen des Druckfarbbands

Einlegen des Druckfarbbands

Der ZXP Series 9-Kartendrucker ist zur Verwendung von Zebra True Colours® i Series™-
Farbbandern ausgelegt. Im Lieferumfang eines neuen Farbbands sind Ersatzreinigungswalzen
enthalten. Es wird empfohlen, diese bei jedem Farbbandwechsel oder nach dem Druck von 5000
Karten auszutauschen. Informationen zu den empfohlenen Reinigungsintervallen finden Sie in
.Reinigen des Druckers® auf Seite 60 und Auswechselanweisungen finden Sie in ,Auswechseln
der Reinigungswalzen® auf Seite 63.

Schritt 1. Vergewissern Sie sich zunachst, wo genau sich die Vorratsspindeln und die
Aufwickelspindeln fir das Farbband befinden. Beachten Sie dabei, dass Flanschen
und Spindeln farbcodiert sind (blau auf blau, lila auf lila).

Schritt 2. Setzen Sie die Vorratsspule des Farbbands mit der lila Flanschseite nach links in die
Vorratsspindeln ein.

Schritt 3. Setzen Sie die leere Aufnahmespule auf die Aufnahmespindel, blaue Flanschseite
rechts. Achten Sie dabei darauf, dass die Spulen auf die gefederten Spindeln links
passen.

Schritt 4. Achten Sie darauf, dass das Farbband unterhalb der Vorratsspule und der
Aufwickelspule verlauft.

e

b
| |

® J
—
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Austauschen der Laminierfolien

Offnen der Laminatorabdeckung

Schritt 1. Fassen Sie die Abdeckung an der Seite, ziehen Sie sie nach vorn und heben Sie die
Abdeckung an in die gehobene Position.

Entfernen der Laminatkassette(n)

Schritt 1. Entriegeln Sie die Laminatkassette durch Bewegen des Feststellhebels in die in der
Abbildung unten dargestellte Richtung.
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Schritt 2. Drehen Sie jede Kassette jeweils bis zum Anschlag in die in der Abbildung
dargestellte Richtung.

P1086707-032 Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Schritt 4. Offnen Sie die Kassetten, indem Sie die zwei Halften am Scharnier trennen, greifen
Sie hierzu die beiden Halften fest und ziehen sie auseinander. Verwenden Sie dabei
KEINE Werkzeuge.

Schritt 5. Wenn die Kassette einen leeren Rollenkern enthalt, entfernen Sie diesen.
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Einlegen der Laminatkassette(n)

S Hinweis ¢ Die Laminatwalzen passen entweder in die obere (blau) oder die untere (gelb)
i Laminatkassette.

S Hinweis ¢ Die untere Laminatkassette (gelb) wird nur in beidseitigen Laminatoren
5 verwendet.
Wichtiger Hinweis ¢ Der verzahnte Flansch an der Laminatspule ist abnehmbar,
entfernen Sie diesen jedoch nicht. Sollte er sich I6sen, driicken Sie ihn wieder fest auf das
Ende der Spule.

Schritt 1. Entnehmen Sie eine neue Laminatwalze aus der Verpackung und setzen Sie sie in

die obere Laminatkassette ein, beachten Sie die Ausrichtung der Laminatspule im
Verhaltnis zur Laminatkassette, wie in der Abbildung unten gezeigt.

k\

Schritt 2. Ziehen Sie die Laminierfolie ca. 3-5 cm iiber die Offnung der Kassette heraus.

Schritt 3. SchlielRen Sie die Kassette, driicken Sie hierzu die zwei Halften der Kassette
zusammen, bis diese horbar einrasten.

Schritt 4. Schneiden Sie die Laminierfolie mit einer Schere mdglichst rechtwinklig ab. Halten
Sie dabei die Schere in einer Hand und die Kassette mit der anderen Hand fest.
Dricken Sie die Laminierfolie fest gegen die weil3e Rolle, damit die Folie beim
Schneiden nicht verrutscht.
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Schritt 5. Entnehmen Sie eine zweite neue Laminatrolle aus der Verpackung und setzen Sie
sie in die untere Laminatkassette ein, beachten Sie die Ausrichtung der Laminatspule
im Verhaltnis zur Laminatkassette, wie in der Abbildung unten gezeigt.

Schritt 6. Ziehen Sie die Laminierfolie ca. 3-5 cm iiber die Offnung der Kassette heraus.

Schritt 7. SchlielRen Sie die Kassette, driicken Sie hierzu die zwei Halften der Kassette
zusammen, bis diese horbar einrasten.

Schritt 8. Schneiden Sie die Laminierfolie mit einer Schere mdglichst rechtwinklig ab. Halten
Sie dabei die Schere in einer Hand und die Kassette mit der anderen Hand fest.
Dricken Sie die Laminierfolie fest gegen die wei3e Rolle, damit die Folie beim
Schneiden nicht verrutscht.
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Schritt 9. Drehen Sie den Kern so, dass keine Laminierfolie Gbersteht. Horen Sie auf zu
drehen, wenn das Ende der Laminierfolie mit dem Rand der Kassetten6ffnung
abschliel3t (siehe Abbildung).

Wichtiger Hinweis ¢ Achten Sie vor jedem Driicken des Feststellhebels und jedem
Entnehmen der Kassette darauf, dass keine Laminierfolie Gbersteht.

0-0.5mm
0-1/32"
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]
./l

0-0.5mm
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P
v\
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Einsetzen der Laminatkassette

Schritt 1. Schieben Sie die Kassette auf die Spindel.

[l
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Schritt 3. Drehen Sie die Kassette weiter, bis sie den Verriegelungsmechanismus auslést, sich
der Verriegelungshebel nach links bewegt und schlieBlich in der verriegelten Position
(grin) einrastet.
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Verwenden von zugeschnittener Laminierfolie

S Hinweis ¢ Da Laminierfolie in Teilbreite nur fur die Riickseite (d. h. die untere Seite) von
5 Karten verwendet wird, bezieht sich dieser Abschnitt nur auf Laminatoren mit beidseitiger
Laminierfunktion.

Laminierfolien sind in drei verschiedenen Breiten erhaltlich:

* Vollabdeckende Laminierfolie ist 51 mm (2 Zoll) breit. Vollabdeckende Laminierfolie wird auf
der Vorderseite (d. h. obere Seite) oder Ruckseite (d. h. untere Seite) der Karte verwendet.

»1eilbreite“ Laminierfolie ist in einer Breite von 33 mm (1,33 Zoll) erhaltlich (fir Karten mit

Magnetstreifen).
T ) .-l-:..-.. .-.-l--. |
‘ VORDERSEITE

DER KARTE
l & d
Volle Breite
? o
1l RUCKSEITE
+ DER KARTE é/

Magnetstreifen

Schritt 1. Entfernen Sie die untere Laminatkassette.

Schritt 2. Offnen Sie die Kassette, und entfernen Sie eventuell vorhandene Laminierfolie.
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Schritt 3. Legen Sie die zugeschnittene Laminierfolie in die Kassette ein. Beachten Sie,
dass die Manschette am Ende der Laminierfolienspule gegentber dem verzahnten
Flansch sitzen muss und die Laminierfolie in Position halt.

Manschette

Schritt 4. Schneiden Sie die Laminierfolie ab.

Schritt 5. Drehen Sie den Kern, um den richtigen Laminierfolientberstand einzustellen, d. h.
wenn das Ende der Laminierfolie mit der Kante der Kassette tUbereinstimmt.

Schritt 6. Setzen Sie die Kassette ein.

P1086707-032 Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Laminieren von Kontakt-Smartcards

Die Folienstiicke der Laminierfolie flr die Oberseite der Kontakt-Smartcard weisen immer ein
Indexloch und einen rechteckigen Ausschnitt auf, damit die elektrischen Kontakte der Karte
ausgespart werden.

Elektrische Kontakte

Aussparung fir elektrische Kontakte

Indexloch

Schritt 1. Entfernen Sie die obere Laminatkassette.
Schritt 2. Offnen Sie die Kassette, und entfernen Sie eventuell vorhandene Laminierfolie.
Schritt 3. Legen Sie die Laminierfolie fir Smartcards in die Kassette ein.

Schritt 4. Schneiden Sie die Folie so ab, dass das Indexloch geteilt wird (vgl. Abbildung).
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Installation und Einrichtung
Austauschen der Laminierfolien

Schritt 5. Drehen Sie den Kern so, dass keine Laminierfolie Ubersteht. Héren Sie auf zu
drehen, wenn das Ende der Laminierfolie (nicht die Kante des Indexlochs) mit dem
Rand der Kassettenéffnung abschlief3t.

\

Schritt 6. Setzen Sie die Kassette ein (siehe ,Einsetzen der Laminatkassette” auf Seite 26).

P1086707-032 Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker
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Installation und Einrichtung
Verpackung fir den Transport

Verpackung fur den Transport

Wenn Sie den Drucker transportieren mdchten, sollten Sie die Originalverpackung und das
Originalversandmaterial verwenden, damit der Drucker wahrend des Transports nicht beschadigt wird.

Falls das Original-Verpackungsmaterial nicht mehr verfugbar ist, kdnnen Sie bei Zebra Ersatz
bestellen Weitere Informationen hierzu finden Sie auf der Support-Seite fiir ZXP Series 9 unter
www.zebra.com/zxp9-info.

Drucker

Hinweis ¢ Je nach Transportart und Zustand des Druckers mussen die folgenden Schritte ausgefuhrt
werden.

Schritt 1. Der Drucker muss am Netzschalters ausgeschaltet sein (O).

Schritt 2. Trennen Sie das Stromkabel von der Steckdose und dann von der Riickseite des
Druckers.

Schritt 3. Trennen Sie das USB-Kabel vom Hostcomputer und dann von der Rickseite des
Druckers bzw. trennen Sie das Ethernet-Kabel vom Netzwerk und dann von der
Rickseite des Druckers.

Schritt 4. Entfernen Sie jegliche Karten aus den Einzugs- und Ausgabefachern, legen Sie die
Facher in die Schaumstoffeinlagen.

Schritt 5. Offnen Sie die Druckerabdeckung.

Schritt 6. Entnehmen Sie das Farbband und den Transferfilm (falls Sie diese aufheben und
zu einem spateren Zeitpunkt wiederverwenden mochten, sollten Sie sie in einer
Plastikhille aufbewahren).

Schritt 7. Entfernen Sie die Kartenreinigungspatrone und die Kartenreinigungswalze, und
legen Sie sie in den Schaumstoffeinsatz.

Schritt 8. SchlieRen Sie die Druckerabdeckung.

Ausgabefach

Karteneinzugsfach

Reinigungspatrone

Reinigungswalze

Schritt 9. Verpacken Sie den Drucker in seiner Schutzhiille.

Schritt 10. Legen Sie den unteren Schaumstoffschutz mit den Zubehorteilen in den Versandkarton.
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Installation und Einrichtung
Verpackung fir den Transport

A Achtung * Das Gewicht des Druckers betragt ungefahr 12,5 kg. Es sind eventuell zwei
Personen erforderlich, um den Drucker anzuheben.

Schritt 11. Platzieren Sie den Drucker vorsichtig in die Aussparung im unteren
Schaumstoffeinsatz (zur Veranschaulichung auRerhalb des Kartons abgebildet).

Schritt 12. Legen Sie den oberen Schaumstoffeinsatz auf den Drucker, und driicken Sie ihn
vorsichtig so nach unten, dass er den Drucker fest umschlief3t. Die Oberseite des
oberen Schaumstoffeinsatzes muss mit dem oberen Rand des Versandkartons

bindig abschlie3en.

Schritt 13. Rollen Sie das Stromkabel und das USB-Kabel auf, und legen Sie beide in die
Aussparung im oberen Schaumstoffeinsatz.

Schritt 14. VerschlieRen Sie den Versandkarton fest mit Klebeband.

P1086707-032 Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker
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Installation und Einrichtung
Verpackung fir den Transport

Drucker mit Laminator

Schritt 1. Der Drucker muss am Netzschalters ausgeschaltet sein (O ).

Schritt 2. Trennen Sie das Stromkabel von der Steckdose und dann von der Rlckseite des
Druckers.

Schritt 3. Trennen Sie das USB-Kabel vom Hostcomputer und dann von der Rickseite des
Druckers bzw. trennen Sie das Ethernet-Kabel vom Netzwerk und dann von der
Ruckseite des Druckers.

Schritt 4. Entfernen Sie jegliche Karten aus den Einzugs- und Ausgabefachern, legen Sie die
Facher in den unteren Schaumstoffeinsatz.

Schritt 5. Offnen Sie die Druckerabdeckung.

Schritt 6. Entnehmen Sie das Farbband und den Transferfilm (falls Sie diese aufheben und
zu einem spateren Zeitpunkt wiederverwenden maochten, sollten Sie sie in einer
Plastikhtlle aufbewahren).

Schritt 7. Entfernen Sie die Kartenreinigungspatrone und die Kartenreinigungswalze, und
legen Sie sie in den Schaumstoffeinsatz.

Schritt 8. Schliel3en Sie die Druckerabdeckung.

Reinigungswalze

Reinigungspatrone

Schritt 9. Offnen Sie die Laminatorabdeckung.

Schritt 10. Legen Sie den unteren Schaumstoffschutz mit den Zubehorteilen in den
Versandkarton.
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Installation und Einrichtung
Verpackung fir den Transport

Schritt 11. Entnehmen Sie die Laminatkassette(n) (nicht verwendete Laminatfolien kénnen in
den Kassetten verbleiben), und legen Sie die Kassette(n) so in den Karton, dass sie
in die Aussparungen in der Unterseite des oberen Schaumstoffeinsatzes passen.

Laminatkassette(n)

Schritt 12. SchlielRen Sie die Laminatorabdeckung.

Schritt 13. Verpacken Sie das Gerat in seiner Schutzhiille.

A Achtung * Das Gewicht des Druckers betragt ungefahr 20 kg. Senken Sie ihn daher zu
zweit in den Verpackungskarton.

Schritt 14. Halten Sie das Gerat zu zweit, und platzieren Sie es vorsichtig in die Aussparung im
unteren Schaumstoffeinsatz.
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Installation und Einrichtung
Verpackung fir den Transport

Schritt 15. Platzieren Sie die beiden Ecken des Gerats auf die rechte und linke vordere Ecke
des unteren Schaumstoffeinsatzes.

Schritt 16. Legen Sie den oberen Schaumstoffeinsatz auf das Gerat, und dricken Sie ihn
vorsichtig so nach unten, dass er das Gerat fest umschliel3t. Die Oberseite des oberen
Schaumstoffeinsatzes muss mit dem oberen Rand des Kartons blndig abschlieRen.

Schritt 17. Rollen Sie das Stromkabel und das USB-Kabel auf, und legen Sie beide in die
Aussparung im oberen Schaumstoffeinsatz.

Schritt 18. SchlieRen Sie den Versandkarton.
Schritt 19. VerschlieRen Sie den Versandkarton fest mit Klebeband.
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Betrieb

Einfliihrung

Beim Drucken mit dem ZXP Series 9-Kartendrucker gehen Sie dhnlich vor wie beim Drucken mit
jedem anderen Drucker in einer Windows-Umgebung.

e Der Drucker wird entweder mit einem Hostcomputer (iber USB) oder einem Netzwerk (tiber
Ethernet) verbunden.

* Der Drucker wird entweder vom Betriebssystem oder einer geeigneten Softwareanwendung
ausgewahilt.

* Die Druckereigenschaften werden Uber den Druckertreiber festgelegt (die Standardwerte ab
Werk sind jedoch fiir die meisten Anwendungen geeignet).
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Betrieb
Druckeinstellungen

Druckeinstellungen

Im Bedienfenster des Druckers ,,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) kénnen Sie
Einstellungen festlegen, z. B. welche Farbbandbereiche zum Drucken von Abbildungen auf der
Karte verwendet werden, welcher Kartentyp verwendet wird, von wo die Karte zugefuhrt (liber
das Karteneinzugsfach oder den Einzelkarteneinzug) und wo sie ausgegeben wird. Hier werden
aulerdem Anpassungen der Farben und Schwarzbandqualitat vorgenommen.

Die Druckeinstellungen weisen folgende Registerkarten auf:
* Registerkarte ,Card Setup” (Karteneinrichtung)
* Registerkarte ,Encoding” (Codierung)
* Registerkarte ,Black Panel (K) Optimization“ (Optimierung des Schwarzabschnitts)
* Registerkarte ,Color (YMC) Optimization“ (YMC-Farboptimierung)
* Registerkarte ,About* (Info)

Uber die Schaltfliche Restore Defaults (Standardwerte wiederherstellen) kénnen Sie die
Werkseinstellungen fiir den Druck wiederherstellen.

Mit der Schaltflache OK werden die Einstellungen Gbernommen und das Bedienfenster ,Printing
Preferences” (Druckeinstellungen) geschlossen.

Die Schaltflache Abbrechen schlie3t das Bedienfenster ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen),
ohne die vorgenommenen Anderungen zu tibernehmen.

Uber die Schaltflaiche Apply (Ubernehmen) erfolgen die Anderungen bzw. werden diese
Ubernommen. Das Bedienfenster ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) bleibt gedffnet.

Uber die Schaltflache Help (Hilfe) kbnnen Sie die Hilfethemen anzeigen.
So 6ffnen Sie das Bedienfenster ,Printing Preferences* (Druckeinstellungen):

* Windows 7: Wahlen Sie ,Start > Devices and Printers* (Start > Gerate und Drucker), klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker, und wahlen Sie
im daraufhin angezeigten Menu Printing Preferences (Druckeinstellungen) aus.

* Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die untere linke Ecke des Bildschirms
(oder driicken Sie Windows+l), und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu ,Control
Panel” (Systemsteuerung) aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra
ZXP Series 9-Kartendrucker, und wahlen Sie im Kontextmeni Printing Preferences
(Druckeinstellungen) aus.

*  Windows 10: Wahlen Sie ,Start* und dann ,Settings > Devices® (Einstellungen > Gerate)
aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker, und
wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu Printing Preferences (Druckeinstellungen) aus.
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Betrieb
Auswahl des Kartentyps

des Kartentyps

In den Druckeinstellungen kénnen Sie den verwendeten Kartentyp festlegen. Anhand lhrer Auswahl
passt der Drucker verschiedene Einstellungen fiir eine optimale Druckqualitat an.

Schritt 1.

Schritt 2.

Schritt 3.

P1086707-032

Offnen Sie das Bedienfenster ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen)
(-Druckeinstellungen® auf Seite 38).

Klicken Sie auf der Registerkarte ,,Card Setup® (Karteneinrichtung) in das Dropdown-
MenU Card type in use (Verwendeter Kartentyp), und wahlen Sie die zutreffende
Karte aus (unten eingekreist). Folgende Kartentypen werden unterstutzt:

* PVC, Standard

* PVC, Mag Stripe (Magnetstreifen)

* PVC, Contactless SC (kontaktlose Smartcard)

* PVC, Contact SC (Kontakt-Smartcard)

* Composite, Standard (zusammengesetzt)

* Composite, Mag Stripe (zusammengesetzt mit Magnetstreifen)

/=) Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer Printing Preferences_l [

Card Setup | Encoding I Black Panel () Optimization I Calor (YMC) Optimization | About ‘

Card options
Card source [Card feeder — ]

Card type in use [pvc,grANDARD

Printing options

—————
Print on both sides 1D CAAD =
=
=
Copies 15
Print front image on back side Test Print
Optimized printing modes

Ribbon info and options

Ribbon type Ribbon combination
TMCK [Mc Front /K Back -
Front K Back K
extraction... extraction. ..

Laminator info and options

Laminator Dual sided Lamination mode | Top and bottom  +

Top Laminate 1 mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot

[T Laminate only

[ oK ] [ Cancel ] [ Apply ] [ Help ]

Wenn der gewlinschte Kartentyp nicht im Dropdown-Meni aufgefiihrt ist, wahlen Sie
,Custom® (Benutzerdefiniert), und fiillen Sie das Popup-Meni ,,Card Specifications*”
(Kartenspezifikationen) aus. Weitere Informationen finden Sie in ,Festlegen
benutzerdefinierter Kartenspezifikationen® auf Seite 103.

Wenn Sie Fragen zum Festlegen der Einstellungen fiir benutzerdefinierte Karten haben,
wenden Sie sich telefonisch an den Zebra-Kartentestservice unter +1 866-569-9086
(gebtihrenfrei) oder senden Sie eine E-Mail an cardtestingservice@zebra.com.

Klicken Sie auf Apply (Ubernehmen) und dann auf OK.
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Betrieb
Auswahl des Farbbands

Auswahl des Farbbands

Es stehen zahlreiche Farbbander zur Verwendung im ZXP Series 9-Kartendrucker zur Verfigung.

Das YMC-Farbband beispielsweise druckt Gelb (Y, yellow), Magenta (M) und Cyan (C) auf der
Vorder- und Ruckseite (sofern der Drucker beidseitig druckt). Das YMCK-Farbband druckt Gelb
(yellow), Magenta und Cyan auf der Kartenvorderseite und Schwarz auf der Kartenrtickseite (sofern
der Drucker beidseitig druckt).

Das YMCKI-Farbband ist zum Drucken von Karten mit Magnetstreifen bestimmt. Es druckt Gelb
(yellow), Magenta und Cyan auf der Kartenvorderseite und Schwarz auf der unteren Halfte der
Kartenrlickseite, sodass der Magnetstreifen unbedruckt bleibt.

Das YMCUvK-Farbband flgt eine UV-Schicht hinzu, um unsichtbare Bilder (Text oder Grafiken)
drucken zu kdnnen, die sichtbar werden, wenn sie UV-Licht ausgesetzt werden.

Der Drucker erkennt den eingesetzten Farbbandtyp und zeigt diesen im Bedienfenster ,Printing
Preferences” (Druckeinstellungen) auf der Registerkarte ,Card Setup” (Karteneinrichtung) im

Feld Ribbon type (Farbbandtyp) an. Daraufhin stehen, wie in der nachfolgenden Abbildung
dargestellt, im Dropdown-MenUu Ribbon combinations (Farbbandkombinationen) die verfligbaren
Farbbandkombinationen zur Auswahl. Die Auswahl von entweder ,Yes" (Ja) oder ,No“ (Nein) fur
jeweils doppel- oder einseitigen Druck in der Dropdown-Liste Print on both sides (Beide Seiten
bedrucken) wirkt sich ebenfalls auf die verfligbaren Farbbandkombinationen aus.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die unterstutzten Druckfarbbander und die jeweiligen Kombinationen
fur ein- und beidseitiges Drucken.

Farbband Beidseitiger Druck Farbbandkombinationen

Nein YMCK
YMCK J YMC Vorderseite / K Riickseite
a
YMCK Vorderseite / YMCK Rlickseite
Nein YMCK Vorderseite
YMCKK J YMCK Vorderseite / K Riickseite
a
YMCK Vorderseite / YMCK Riickseite
Nein YMCKI Vorderseite
YMC Vorderseite / KI Riickseite
YMCKI
Ja YMCI Vorderseite / K Riickseite
YMCKI Vorderseite / YMCKI Riickseite
Nein YMCKI Vorderseite
YMCK Vorderseite / Kl Riickseite
YMCKKI
Ja YMCKI Vorderseite / K Riickseite
YMCKI Vorderseite / YMCKI Rickseite
Nein YMCUvVK Vorderseite
YMCUv Vorderseite / K Riickseite
YMCUvVK
Ja YMC Vorderseite / UvK Riickseite
YMCUvVK Vorderseite / YMCUvVK Riickseite
Nein YMC Vorderseite
YMC
Ja YMC Vorderseite / YMC Rickseite
Nein K Vorderseite
K (Einfarbig) -
Ja K Vorderseite / K Rlickseite
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Betrieb
Auswahl des Farbbands

Schritt 1. Offnen Sie das Bedienfenster ,Printing Preferences* (Druckeinstellungen)

(-,Druckeinstellungen® auf Seite 38).

Schritt 2. Klicken Sie auf der Registerkarte ,Card Setup” (Karteneinrichtung) in das Dropdown-

i T T e
¢ Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer Printing Preferences ‘ [

Card Setup ‘ Encoding I Black Panel {K) Optimization I Color (YMC) Optimization | About ‘
Card options L
Card source | card feeder =
Card Destination [oUmut hopper h ] |
Cardtype inuse  [pyc,RE-XFER RDY -]
Image size [Edac to edge (548 x 1024) -
Printing options

Print on both sides b CAAD =
=
== LI -
Copies 1
Print front image on back side Test Print
Optimized printing modes

Ribbon type Ribbon combination

YMCK iYMC Front / K Back V]
YMC Front /K Back
Front K Back K fMCK Front f YMCK Back
extraction... extraction...

Laminater info and options

Laminator Dual sided Lamination mode: | Top and bottom +

Top Laminate 1 mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot

[|Laminate only

)

e

Meni Ribbon combination (Farbbandkombination), und treffen Sie die gewlinschte
Auswahl (unten eingekreist).

Im oben stehenden Beispiel sind die fiir das eingesetzte YMCK-Farbband verfligbaren
Farbbandkombinationen YMC auf der Vorderseite der Karte und K auf der Riuckseite der Karte
bzw. YMCK auf Vorder- und Riickseite der Karte. Die verfiigbaren Farbbandkombinationen hangen
aulderdem davon ab, ob ein- oder beidseitiger Druck eingestellt ist.

P1086707-032
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Betrieb
Drucken einer Testkarte

Drucken einer Testkarte

Im Bedienfenster ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) haben Sie die Mdglichkeit, eine
Testkarte zu drucken. Dies ist eine einfache Funktion, mit der die ordnungsgemafe Funktion
des Druckers sowie die Druckqualitat Gberprift werden kann. Die Testkarte wird gemaR den

Einstellungen auf der Registerkarte ,Card Setup“ (Karteneinrichtung) gedruckt.

Schritt 1. Offnen Sie das Bedienfenster ,Printing Preferences* (Druckeinstellungen)
(-,Druckeinstellungen® auf Seite 38).

Schritt 2. Auf der Registerkarte ,Card Setup” (Karteneinrichtung) kénnen Sie die ,Card
Options* (Kartenoptionen), ,Printing Options* (Druckoptionen) usw. nach Bedarf

einstellen.

Schritt 3. Klicken Sie auf Test Print (Testdruck) (in der Abbildung unten eingekreist).

=) Zebra ZXP Series 9 N

.
etwork Card Printer PrinﬁE Preferences ‘ [

Card Setup | Encoding I

Black Panel () Optimization I Color (YMC) Optimization | About ‘

Card options
Card source

Card Destination
Card type in use

Image size

Printing options
Orientation
Print on both sides
Rotate 130%

Copies

Frint mode

Ribbon type
YMCK

Front K
extraction...
Laminator
Top Laminate
Bottom Laminate

[ Laminate only

Print front image on back side

Optimized printing modes

Ribben info and options

Laminater info and options

[Card feeder - ]
[Output hopper - ]
[pvc,sTANDARD -

[Edae to edge (548 x 1024) -

==

oo :
- I AR

= B -

Test Print

I

Standard

Ribbon combination

[Mc Front /K Back -

Back K
extraction...

Dual sided Lamination mode | Top and bottom +

1 mil full dear top

1mi full dear bot

Restore Defaults

oK I [ Cancel ] [ Apply ] [ Help ]
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Betrieb
Drucken einer Testkarte

Unter ,ZXP Toolbox“ steht aulRerdem eine erweiterte Testdruckfunktion zur Verfligung. Diese
Funktion bietet eine Vielzahl an Testkarten, anhand derer die Druckqualitat des ZXP9 Series-
Kartendruckers Uberprtft werden kann. Die Testkarte wird gemaR den Einstellungen auf der

Registerkarte ,Card Setup® (Karteneinrichtung) gedruckt.

So drucken Sie eine Testkarte uber die ZXP Toolbox aus:
Schritt 1. Offnen Sie das Druckereigenschaftenfenster:

* Windows 7: Wahlen Sie ,Start > Devices and Printers” (Start > Gerate und
Drucker), klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series
9-Kartendrucker, und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu die Option
Printer Properties (Druckereigenschaften) aus.

* Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die linke untere Ecke des
Bildschirms (oder driicken Sie die Tastenkombination Windows+l), wahlen Sie im
daraufhin angezeigten Menu die Option Control Panel (Systemsteuerung) aus,
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker,
und wahlen Sie im Kontextmenti die Option Printing Preferences
(Druckereigenschaften) aus.

* Windows 10: Wahlen Sie ,Start” und dann ,Settings > Devices” (Einstellungen
> Gerate) aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series
9-Kartendrucker, und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu die Option
Printer Properties (Druckereigenschaften) aus.

Schritt 2. Offnen Sie die Registerkarte Device Information (Gerateinformationen), und klicken
Sie auf die Schaltflache ZXP Toolbox.

s Il
) Zebra ZXP Series 9 USB Card Printer Pmperﬁ_ [

General I Sharing | Ports | Advanced |
Color Management I Security | Device Information
Device information
Model: ZXP Series 5 Printer Type : Double sided
Main board Fw: FZSME.00.01.08  Laminator: Dual sided
HCE Fw: FZSHE.01.11.00  Intemal Memory: 65536 KB
MAE Fw: FZSRE.020200  IP address: 10125133
Laminator Fev: FZSLE.01.16.00 External memory: 16334 KB
Laminator MAB Fw: FZSRE.02.02.00  Prnter status: Waming
Driver version: DZ5CE.00.00.32  MAC address: 00-07-4d-6a-87d8
Printer 5/N: Z9J162100018 Laminator S/M:  10J162100013
Wireless IP: 0.0.0.0 Wireless MAC: 00-19-88-4d-14-ef
Security
Passkey protection: Dizabled

Host authentication: Disabled
Diata secunty password:  Disabled

Printer usage
Tatal no of cards printed: 217

Total no of cards laminated: 29

| Medarfo..

[ ok || cancel || 2eply Help
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Betrieb

Drucken einer Testkarte

Schritt 3. Rufen Sie die Seite Tools & Utilities (Werkzeuge und Dienstprogramme) auf, dort
wird standardmaRig das Menu , Test Cards” (Testkarten) angezeigt.

=— ZXP Toolbox

TASKS

@ Dashboard

ﬁ Printer Configuration

EE Encoding Settings

{:} Calibrate

}' Tools & Utilities

1 e
Advanced Settings

ﬂ Security

' ZEBRA

Zebra ZXP Series 9 USB Card Printer

IP Address Serial No
Z9)162100018

m PRM FILES DIAGNOSTICS CLEAM PRINTER | CLEAN LAMINATCR

Test Card Library

= T
B ik .-" N o R o B
9. MRzt i =

AquariumID.bmp Barcode2D.bmp Barcode_128CIbmp Barcode_39.bmp CollegelD.bmp

Print Cards

Card Preview
Print Test Card Print Configuration Card

Schritt 4. Wahlen Sie ein Bild aus der Testkartenbibliothek aus, und klicken Sie entweder
auf Set as Front (Als Vorderseite festlegen) oder auf Set as Back (Als Rickseite
festlegen), um die Vorder- oder Riickseite der Testkarte festzulegen; oder Sie kénnen
der Bibliothek lhre eigenen Bilder hinzufiigen und diese beim Drucken der Testkarte

verwenden.

Schritt 5. Nachdem Sie die Bilder flr die Vorder- und Ruiickseite festgelegt haben, klicken Sie
auf Print Test Cards (Testkarten drucken).
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Manuelle Karteneingabe

Betrieb
Manuelle Karteneingabe

Fur die Eingabe einzelner Karten steht ein manueller Einzelkarteneinzug zur Verfligung. Beachten
Sie, dass diese Option fir Karten im Karteneinzugsfach gilt.

Schritt 1. Offnen Sie das Bedienfenster ,Printing Preferences* (Druckeinstellungen)
(-.Druckeinstellungen® auf Seite 38).

Schritt 2. Klicken Sie auf der Registerkarte ,Card Setup” (Karteneinrichtung) in das Dropdown-

Menu Card source (Kartenquelle), und wahlen Sie ,Manual Feed® (Manueller
Einzug) aus (unten eingekreist).

= T
¢ Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer Printing Preferences - [

Card Setup ‘ Encoding I Black Panel {K) Optimization I Color (YMC) Optimization | About ‘

=

| Card source [Card feeder - ]
Card type in use [p\.lclsTANDARD v]
Image size [Edae to edge (548 x 1024) -
Printing options
o —
Print on both sides 1D CIAD =
=
Copies 1
Print front image on back side Test Print
Optimized printing modes
Ribben info and options
Ribbon type Ribbon combination
YMCK [Mc Front /K Back -
Front K Back K
extraction... extraction...

Laminater info and options

Laminator Dual sided Lamination mode | Top and bottom +

Top Laminate 1 mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot

[ Laminate only

)

[ oK I [ Cancel ] [ Apply ] [ Help

J

Schritt 3. Klicken Sie auf Apply (Ubernehmen).

Schritt 4. Senden Sie den Druckauftrag an den Drucker. Wenn der Drucker bereit ist, werden

P1086707-032
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Sie auf dem Bedienfeld zur Eingabe der Karte aufgefordert.
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Betrieb
Manuelle Karteneingabe

Schritt 5. Fihren Sie eine einzelne Karte in den Schacht ein, und achten Sie dabei auf die
korrekte Ausrichtung. Grundsatzlich darf immer nur eine Karte eingefiihrt werden.

A Achtung ° Biegen Sie die Karten NICHT, und versuchen Sie so gut es geht, keine zu
bedruckenden Flachen zu beriuhren, da dadurch die Druckqualitat vermindert wird. Die
Kartenoberflache muss sauber und staubfrei sein. Bewahren Sie die Karten immer in
einem geschlossenen Behalter auf. Die Karten sollten idealerweise nicht lange gelagert,
sondern moglichst bald bedruckt werden.

Schritt 6. Die Karte wird in den Drucker eingezogen, und der Druckvorgang wird gestartet.

Schritt 7. Nach Abschluss des Druckauftrags wird die Karte aus dem Drucker im Ausgabefach
ausgegeben.
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Betrieb
Bedienfeld

Bedienfeld

Der Drucker ist mit einem Bedienfeld mit einem Display und drei Tasten ausgestattet, iber die auf
die Druckermenis zugegriffen werden kann.

a N

ZEBRA ZXP Series 9
READY

- a» a»
N J

» Driicken Sie die Taste MENU (MENU), um zum Hauptmenii zu gelangen.

¢ Drlicken Sie die Taste INFO, um die Informationsseiten zum Drucker zu 6ffnen.

e Driicken Sie die Taste PRINT (DRUCKEN), um die zuletzt im Speicher abgelegte Karte zu
drucken.
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Informationen im Druckermenii

Info-Menii

48

Taste INFO
(Anzeige des Betriebsmodus)

PRINTER INFO
(DRUCKER-INFO)

I

NETWORK INFO
(NETZWERK-INFO)

I

RIBBON INFO (BAND-INFO)

I

FILM INFO (FILM-INFO)

I

PRINTHEAD USAGE
(DRUCKKOPFNUTZUNG)

I

REJECT BIN
(AUSSCHUSSBEHALTER)

I

CONFIGURATION INFO
(KONFIGURATIONSINFO)

I

TEMPERATURE INFO
(TEMPERATUR-INFO)

\j

I

LAMINATOR INFO *
(LAMINATOR-INFO *)

|

TOP LAMINATE INFO *
(INFO LAMINAT OBEN *)

I

BTM LAMINATE INFO *
(INFO LAMINAT UNTEN *)

|

LAM TEMPERATURE INFO *
(LAM-TEMPERATUR-INFO *)

\j

I

LAMINATOR ODOMETER *
(LAMINATOR-ZAHLER *)

\j

I

CAL LUT INFO
(INFO FARBTAB.)

I

WIRELESS INFO **
(DRAHTLOS-INFO **)

\j

|

WIRELESS STATISTICS **
(DRAHTLOS-STATISTIK **)

Info-Menli
PREV NEXT EXIT
Zuriick Weiter Beenden

Zeigt die Versionsnummer der MCB (Media Control
Board)-Firmware, die Versionsnummer der Firmware
des Heater Control Boards (HCB), die Versionsnummer
der Medienauthentifizierungsfirmware, die MSN
(Maschinenseriennummer)

Zeigt DHCP, IP, Maske, GW und MAC an.

Zeigt den Typ, die Anzahl der gedruckten Bilder und die
verbleibende Folie (in %) an.

Zeigt den Typ, die Anzahl der gedruckten Bilder und die
verbleibende Folie (in %) an.

Zeigt die Kartenanzahl und die Druckkopfzeilen an.

Zeigt die Kartenanzahl an.

Angaben zu RAM, ein- oder beidseitiger Funktion und zu
den installierten Optionen: Mag, Codierer, Laminator.

Zeigt die Einstellungen: eingestellte und die aktuelle
Temperatur oben und unten an.

Zeigt LCB, MAB, LSN und Installationsstatus oben und
unten (jeweils ja/nein) an.

Zeigt die Teilenummer, den Typ, die Anzahl der gedruckten

Bilder und die verbleibende Folie (in %) an.

Zeigt den Typ, die Anzahl der gedruckten Bilder und die
verbleibende Folie (in %) an.

Zeigt die eingestellte und die aktuelle Temperatur oben u
unten an.

Zeigt ,Gerét ein (Tage)", ,Oberseite ein (Tage), ,Unterse

nd

ite

ein (Tage)“, ,Anzahl laminierte Karten®, ,Anzahl verarbeitete

Karten" an.

Zeigt Informationen zu LUT 1 (Lookup-Tabelle 1) und LUT 2

(Lookup-Tabelle 2) an.

Zeigt die Einstellungen: SSID, Kanalgrundrauschen, WEP,

DHCP, IP, Maske, GW und MAC. Gilt nur fir Drucker mit
installierter Drahtlosoption.

Zeigt RX-Bytes, Verwerfungen, TX-Bytes, Verwerfungen,
Fehler; TX-Erfolg, TX-Wiederholung, RX-Erfolg,
RX-Duplikat und RTS-Erfolg an. Gilt nur fir Drucker mit
installierter Drahtlosoption.

* Gilt fir Drucker mit Laminator.
** Gilt fur Drucker mit optionalem kabellosen Ethernet.
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Hauptmenu
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Taste MENU (MENU)
(Anzeige des Betriebsmodus)

RETURN (Zuriick)

Betrieb
Bedienfeld

I

PRINT TEST CARDS
(TESTKARTEN DRUCKEN)

I

NETWORK SETTINGS
(NETZ-EINSTELLUNGEN)

P> Siehe siehe Seite 42.

p» Meni ,Network Settings* (Netz-Einstellungen)

I

ADVANCED SETTINGS
(ERWEITERTE EINSTELLUNGEN)

(siehe Seite 51)

p Meni ,Advanced Settings” (Erweiterte Einstellungen)

I

ENCODER SETTINGS
(CODIERER-EINSTELLUNGEN)

(siehe Seite 52)

p Meni ,Encoder Settings” (Codierer-Einstellungen)

I

WIRELESS SETTINGS
(DRAHTLOS-EINSTELL)

(siehe Seite 53)

o Menl ,Wireless Settings* (Drahtlos-Einstellungen)

Hauptmeni

SELECT

upP DOWN
(Nach oben) (Nach unten) (Auswahl)

(siehe Seite 55)
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Betrieb
Bedienfeld

Meni ,,Print Test Cards* (Testkarten drucken)

50

Hauptmenu |
= RETURN (ZURUCK)
> COUNT (ANZAHL) - Legt die Anzahl der zu druckenden Karten fest

I

(1,5, 10, 25, 50, 75, 100).

> SIDES (SEITEN)

I

> CARD TYPE

B> \Vahlt einseitigen oder beidseitigen Kartendruck aus.

p Auswahl der Kartentyps, auf den gedruckt wird

(KARTENTYP)

I

GRADIENT BOXES

(verschiedene Arten von PVC, Kompositmaterial, usw.).

(VERLAUFSFELDER)

I

DENSITY SETUP

#> Druckt eine Testkarte mit verschiedenen Verlaufsfeldern.

(EINSTELLUNG DICHTE)

I

MONOCHROME ONLY

# Druckt eine Testkarte mit verschiedenen Farbintensitaten.

(NUR EINFARBIG)

Menu ,Print Test Cards" (Testkarten drucken)
SELECT

uP DOWN (AUSWAHL) /
(Nach oben) (Nach unten) PRINT
(DRUCKEN)

> Druckt eine Testkarte mit einfarbigen Bitmap-Elementen.

Funktioniert nur mit einfarbigem Farbband.

Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker P1086707-032



Menu ,,Network Settings“ (Netz-Einstellungen)

P1086707-032

Hauptmen(

RETURN WITHOUT SAVE
(OHNE SPEICHERN ZURUCK)

I

SAVE SETTINGS
(EINSTELLUNGEN SPEICHERN)

I

DHCP MODE (DHCP-MODUS)

|

SET IP ADDRESS
(IP-ADRESSE EINSTELLEN)

B> Aktiviert oder deaktiviert den DHCP-Modus.

I

SET SUBNET MASK
(SUBNETZMASKE EINSTELLEN)

> Andern der IP-Adresse des Druckers.

I

SET DEFAULT GATEWAY
(STANDARD-GATEWAY EINSTELLEN)

B> Andern der Subnetzmaske.

B Andern des Gateways.

(Nach oben) (Nach unten)

Meni ,Network Settings” (Netz-Einstellungen)

UP DOWN SELECT
(Auswahl)
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Betrieb
Bedienfeld

Menu ,,Advanced Settings“ (Erweiterte Einstellungen)

52

Hauptmeni

RETURN (ZURUCK)

I

SELECT LANGUAGE
(SPRACHE WAHLEN)

I

FLUSH PRINT QUEUE
(WARTESCHLANGE LOSCHEN)

I

PRINTER ONLINE
(DRUCKER ONLINE)

I

CLEAN PRINTER
(DRUCKER REINIGEN)

»

I

SET SLEEP TIMER
(SLEEPTIMER EINSTELLEN)

I

SET SCREEN CONTRAST
(BILDKONTRAST EINSTELLEN)

-

I

CLEAR REJECT BIN
(AUSSCHUSSBEH LEEREN)

I

HOST USB SETTINGS
(HOST-USB-EINSTELLUNGEN)

I

SET WARMUP DELAY
(WARMUP-ZEIT EINSTELLEN)

Legen Sie die Sprache auf dem Bedienfeld fest.

Léscht alle ausstehenden Druckauftrage im Drucker.

P> \\echselt zwischen Drucker online/offline.

Fihrt die Reinigungsroutine aus
(siehe ,Wartung"“ auf Seite 59).

Legt die Leerlaufzeit bis zur Aktivierung des

Ruhezustands fest.

P> | egt die Kontraststufe des Bedienfelds fest.

Setzt den Zahler fir den Ausschussbehalter auf ,0%.

USB-Einstellungen fiir den Host.

Legt die Leerlaufzeit bis zur Aktivierung der

Aufwarmphase fest.

(V]34
(Nach oben)

DOWN
(Nach unten)
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Betrieb
Bedienfeld

Menu ,,Encoder Settings“ (Codierer-Einstellungen)

P1086707-032

C Hauptmenu )4—

RETURN (ZURUCK)

|

USB ENCODING >

(USB-CODIERUNG)

I

ETHERNET ENCODING >
(ETHERNET-CODIERUNG)

Legen Sie fest, ob der Drucker tiber USB mit dem Computer
verbunden ist.

Legen Sie fest, ob der Drucker Uber Ethernet mit dem
Computer verbunden ist.

Men( ,Encoder Settings” (Codierer-Einstellungen)

SELECT

upP DOWN
(Nach oben) (Nach unten) (Auswahl)
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Betrieb
Bedienfeld

Ment ,,Clean Printer” (Drucker reinigen)

54

Hauptmenu

RETURN (ZURUCK)

CLEAN SIDE CARD PATH
(SEITLICHEN KARTENPFAD
REINIGEN)

p Verwenden Sie die Reinigungskarte fiir X-Walzen, und

[

CLEAN FRONT CARD PATH
(KARTENPFAD VORNE REINIGEN)

befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

p Verwenden Sie die Reinigungskarte fiir Y-Walzen, und

|

CLEAN HEATER ROLLERS
(HEIZWALZEN REINIGEN)

befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

p Verwenden Sie die Reinigungskarte fiir Heizwalzen, und

I

CLEAN LAM CARD PATH *
(LAM-KARTENPFAD REINIGEN *)

befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

. Verwenden Sie die Laminatorreinigungskarte, und

I

CLEAN MED LAM ROLLERS *
(LAM-WALZEN REINIGEN *)

o befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

I

CLEAN LAM OVEN *
(LAM-HEIZER REINIGEN *)

> Verwenden Sie die Reinigungsstdbchen, und befolgen Sie
die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Verwenden Sie die Reinigungskarte fiir

Menu ,Clean Printer” (Drucker reinigen)

UP DOWN SELECT

(Nach oben) (Nach unten) (Auswahl)
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> |_aminatorheizwalzen, und befolgen Sie die Anweisungen
auf dem Bedienfeld.

* Gilt fur Drucker mit Laminator.
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Betrieb
Bedienfeld

Meni ,,Wireless Settings* (Drahtlos-Einstellungen)

Hauptmenu

RETURN WITHOUT SAVE
(OHNE SPEICHERN ZURUCK)

I

SAVE SETTINGS
(EINSTELLUNGEN SPEICHERN)

I

RADIO CONTROL
(FUNKSTEUERUNG)

I

SETUP WIZARD
(EINRICHTUNGSASSISTENT)

B Aktivieren oder Deaktivieren der Funkverbindung.

I

DHCP MODE (DHCP-MODUS)

p Einfache Verbindung des Druckers mit einem
kabellosen Netzwerk. 1

I

SET IP ADDRESS
(IP-ADRESSE EINSTELLEN)

B> Aktiviert oder deaktiviert den DHCP-Modus.

I

SET SUBNET MASK
(SUBNETZMASKE EINSTELLEN)

B Andern der IP-Adresse des Druckers.

I

SET DEFAULT GATEWAY
(STANDARD-GATEWAY EINSTELLEN)

> Andern der Subnetzmaske.

I

SET DEFAULTS
(STANDARDWERTE EINSTELLEN)

»> Andern des Gateways.

B> 7u den Drahtlos-Standardeinstellungen zuriickkehren.

Meni ,Advanced Settings” (Erweiterte Einstellungen)
UP DOWN SELECT

(Nach oben) (Nach unten) (Auswahl)

T Weitere Informationen finden Sie unter ,Einrichtung Uber das Bedienfeld® auf Seite 99.
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Betrieb
Meldungen

Meldungen

Betrieb

Meldungen zum Betrieb werden wahrend des normalen Druckerbetriebs angezeigt.

MELDUNG BESCHREIBUNG

ALARM

Bevor der Normalbetrieb fortgesetzt werden kann, muss erst eine
Fehlermeldung entfernt werden.

CANCELING (ABBRECHEN)

Die Taste ,Cancel” (Abbrechen) wurde gedriickt, und der aktuelle
Vorgang wird beendet.

CONFIG DATA (KONFIGURATIONSDATEN)

Konfigurationsdaten werden vom Computer an den Drucker
Ubertragen.

CONTACT OPERATION (KONTAKT-BETRIEB)

Eine Kontakt-Smartcard wird codiert, d. h., die Karte ist richtig
eingesetzt, und die Daten werden Ubertragen.

CONTACTLESS OPERATION (KONTAKTLOS-
BETRIEB)

Eine kontaktlose Smartcard wird codiert, d. h., die Karte ist richtig
eingesetzt, und die Daten werden Ubertragen.

COOLING (KUHLEN)

Der Drucker ist bereit fir neue Druckauftrage, und die Walzen
werden gekuhlt, z. B. beim Wechsel vom beidseitigen zum
einseitigen Druck.

COOLING PRINT JOB WAITING (KUHLEN,
DRUCKAUFTRAG WARTET)

Druckauftrag erhalten, Walzen werden auf Betriebstemperatur
gekihlt.

COOLING PRINTHEAD TEMPERATURE
(KUHLEN, DRUCKKOPF-TEMPERATUR)

Druckkopf wird auf Betriebstemperatur gekuhlt.

COOLING WAITING TO LAMINATE (KUHLEN,
WARTEN AUF LAMINIERVORGANG)

Druckauftrag abgeschlossen, Laminator wird auf
Betriebstemperatur abgekuhlt.

DIAGNOSTIC (DIAGNOSE)

Testdiagnose lauft.

JOB DATA (AUFTRAGSDATEN)

Druckauftragsdaten werden vom Computer an den Drucker
Ubertragen.

LAMINATING (LAMINIEREN)

Druckauftrag erhalten, Laminiervorgang lauft.

MAG OPERATION (MAG-BETRIEB)

Eine Magnetstreifenkarte wird codiert, d. h., die Karte ist richtig
eingesetzt, und die Daten werden Ubertragen.

MANUALLY INSERT CARD FROM FRONT
(KARTE MANUELL AN VORDERSEITE
EINFUGEN)

Warten auf manuellen Karteneinzug.

OFFLINE

Statusadnderung (offline/online) Uber die erweiterten Einstellungen
im Bedienfeld.

PRINTING (DRUCKEN)

Druckauftrag erhalten, Druckvorgang lauft.

READY (BEREIT)

Gerat ist bereit und auf Betriebstemperatur.

STANDBY

Drucker befindet sich im Ruhezustand, z. B. im
Energiesparmodus.

WAIT INITIALIZING (WARTEN AUF
INITIALISIERUNG)

Beim Starten wird ein Selbsttest durchgefihrt.

WARMING (AUFWARMEN)

Drucker ist bereit fir neue Druckauftrage, Walzen werden
aufgewarmt, z. B. beim Start oder beim Wechsel vom einseitigen
zum beidseitigen Druck.

WARMING PRINT JOB WAITING
(AUFWARMEN, DRUCKAUFTRAG WARTET)

Druckauftrag erhalten, Walzen werden auf Betriebstemperatur
erwarmt.

WARMING (AUFWARMEN)
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Betrieb
Meldungen

MELDUNG BESCHREIBUNG

WATING TO LAMINATE (WARTENAUE | DIacker s beeh tr neve Drckautrage L amialor wie
LAMINIERVORGANG) 'gewarmt, z. 5. b 9
beidseitigen Laminieren.

WARMING PRINTHEAD TEMPERATURE

(AUFWARMEN, DRUCKKOPFTEMPERATUR) Druckkopf wird auf Betriebstemperatur erwarmt.

Gibt an, dass weitere Anweisungen auf dem Bedienfeld
WARNING (WARNUNG) ausgefiihrt werden missen, z. B. PRINT RIBBON LOW (WENIG
BAND) usw.

Warnmeldungen

Warnmeldungen weisen den Benutzer darauf hin, dass bestimmte MalRnahmen ergriffen werden
sollten; der Betrieb des Druckers wird jedoch in der Regel fortgesetzt.

WARNUNG

(Drucker weiterhin einsatzbereit) el RN

BOTH LAMINATES LOW (WENIG LAM Gibt an, dass die obere Laminierkassette und die untere

OBEN/UNTEN) Laminierkassette fast leer sind.

BOTTOM LAMINATE LOW (WENIG Gibt an, dass die untere Laminierkassette fast leer ist; siehe

LAMINAT UNTEN) ,Einlegen des Druckfarbbands® auf Seite 19.

CLEAN FEEDER (ZUFUHRUNG REINIGEN) | Gibt an, dass die Zufiinrung geséubert werden muss.

CLEAN FRONT CARD PATH Gibt an, dass der vordere Kartenpfad (Y-Antriebswalzen) gesdubert

(KARTENPFAD VORNE REINIGEN) werden muss (siehe Wartung auf Seite 69).

CLEAN LAM CARD PATH (LAM- Gibt an, dass der Kartenpfad des Laminators gesaubert werden

KARTENPFAD REINIGEN) muss (siehe Wartung auf Seite 69).

CLEAN LAM MED ROLLERS (LAM- Gibt an, dass die Medienvorschubwalzen des Laminators gesaubert

WALZEN REINIGEN) werden mussen (siehe Wartung auf Seite 69).

CLEAN LAM OVEN (LAM-HEIZER Gibt an, dass der Transportpfad des Laminators (Heizwalzen)

REINIGEN) gesaubert werden muss (siehe Wartung auf Seite 69).

CLEAN SIDE CARD PATH (SEITLICHEN Gibt an, dass der seitliche Kartenpfad (X-Antriebswalzen) gesaubert

KARTENPFAD REINIGEN) werden muss (siehe Wartung auf Seite 69).

CLEAN TRANSFER PATH Gibt an, dass der Transportpfad des Laminators (Heizwalzen)

(TRANSFERPFAD REINIGEN) gesaubert werden muss (siehe Wartung auf Seite 69).

Gibt an, dass sich nur noch wenig Farbband auf der Spule befindet

PRINT RIBBON LOW (WENIG BAND) (siehe ,Einsetzen des Transferfilms® auf Seite 18).

TOP LAMINATE LOW (WENIG LAMINAT Gibt an, dass die obere Laminierkassette fast leer ist (siehe

OBEN) ,Einlegen des Druckfarbbands* auf Seite 19).

TRANSFER FILM LOW (WENIG Gibt an, dass sich nur noch wenig Transferfilm auf der Spule

TRANSFERFILM) befindet (siehe ,Einsetzen des Transferfilms® auf Seite 18).
Fehlermeldungen

Fehlermeldungen werden angezeigt, wenn ein Problem zur Unterbrechung des Druckbetriebs

fuhrt. Je nach Ursache der Fehlermeldung kann ein Neustart des Druckers oder das Léschen des
angezeigten Fehlers den Betriebsstatus des Druckers wiederherstellen. Unter Umstanden muss der
Drucker einer weitergehenden Fehlerbehebung und Reparatur unterzogen werden.

Eine Liste mit Fehlermeldungen, mdglichen Ursachen und Losungsvorschldgen finden Sie in
.Fehlerbehebung” auf Seite 71.
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Wartung

A Achtung * WAHREN SIE IHRE GARANTIEANSPRUCHE!

59

Die empfohlenen Wartungsprozeduren mussen ausgefuhrt werden, damit die Werkgarantie
erhalten bleibt. Abgesehen von den empfohlenen Reinigungsprozeduren duirfen
Wartungsarbeiten am Drucker nur durch von Zebra autorisiertes technisches Personal
ausgefuhrt werden.

Unter KEINEN Umstanden dirfen Sie ein Teil oder Kabel im Inneren des Druckers [0sen,
festziehen, justieren oder biegen.

Unter KEINEN Umstanden dirfen Sie Partikel innerhalb des Druckers mithilfe von
Druckluft entfernen.
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Wartung
Reinigen des Druckers

Reinigen des Druckers

Durch regelmaRige Verwendung von Reinigungskarten werden wichtige Teile des Druckers, die
anderweitig nicht erreicht werden kénnen, gereinigt und gewartet. Dazu zahlen z. B. der Druckkopf,
die Transportwalzen und der optionale Magnetstreifencodierer.

Angaben zur Druckernutzung (Gesamtzahl der gedruckten und der laminierten Karten) finden Sie in
den Druckereigenschaften, auf der Registerkarte ,Device Information” (Gerateinformationen) oder
Uber das Info-MenU des Bedienfelds (siehe ,Informationen im Druckermeni® auf Seite 48).

Reinigungshilfsmittel kdnnen Sie auf der Website www.zebra.com/zxp9-info bestellen.

Zeitpunkt der Reinigung

* Die Reinigung der X- und Y-Walzen sollte nach jeweils 5.000 Karten erfolgen (siehe
»<Auswechseln der Reinigungswalzen® auf Seite 63).

e Heizwalzen sollten nach jeweils 20.000 Karten gereinigt werden.

Walzen

@ Wichtiger Hinweis ¢ Reinigungskarten durfen nur einmalig verwendet werden.

So starten Sie den Reinigungsvorgang:
Schritt 1. Wahlen Sie auf dem Bedienfeld die Taste MENU (MENU).
Schritt 2. Wahlen Sie im Hauptmeni Advanced Settings (Erweiterte Einstellungen) aus.

Schritt 3. Durchsuchen Sie das Menu ,Advanced Settings” (Erweiterte Einstellungen) und
wahlen Sie Clean Printer (Drucker reinigen) aus.

So reinigen Sie die X-Antriebswalzen:

Schritt 1. Wahlen Sie Clean Side Card Path (Seitlichen Kartenpfad reinigen) aus, um die
Reinigungsroutine flr X-Walzen durchzufihren.

Schritt 2. Verwenden Sie die Reinigungskarte flr X-Walzen.
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Wartung
Reinigen des Druckers

Schritt 3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Schritt 4. Nach Abschluss des Vorgangs wird im Bedienfeld wieder das Menu Drucker reinigen
angezeigt.

So reinigen Sie die Y-Antriebswalzen:

Schritt 1. Wahlen Sie Clean Front Card Path (Kartenpfad vorne reinigen) aus, um die
Reinigungsroutine fur Y-Walzen durchzufiihren.

Schritt 2. Verwenden Sie die Reinigungskarte fur Y-Walzen.

Schritt 3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Schritt 4. Nach Abschluss des Vorgangs wird im Bedienfeld wieder das Menu Drucker reinigen
angezeigt.
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Wartung
Reinigen des Druckers

So reinigen Sie die Heizwalzen:

S Hinweis * Um nicht so lange warten zu missen, bis sich die Heizwalzen auf 70 °C
5 abgekuhlt haben, kdnnen Sie die Reinigung vor dem Aufheizen der Walzen durchfihren,
d. h. direkt nach dem Einschalten, wenn sie noch kalt sind.

Schritt 1. Wahlen Sie Clean Transfer Path (Transferpfad reinigen) aus, um die
Reinigungsroutine fiir Heizwalzen durchzufihren.

Schritt 2. Verwenden Sie die Reinigungskarte fiur Heizwalzen.

Schritt 3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Schritt 4. Nach Abschluss des Vorgangs wird im Bedienfeld wieder das Menu Drucker reinigen
angezeigt.
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Wartung
Reinigen des Druckers

Auflagewalze

Das Reinigen der Auflagewalze erfolgt manuell, hierzu gibt es keine gerateinterne Reinigungsroutine.
Schritt 1. Offnen Sie die Druckerabdeckung.
Schritt 2. Entfernen Sie den Transferfilm.

Schritt 3. Fuhren Sie die Reinigungskarte fur Heizwalzen manuell tGber die Auflagewalze.

Schritt 4. Legen Sie den Transferfilm wieder ein.

Schritt 5. Schliel3en Sie die Druckerabdeckung.
Auswechseln der Reinigungswalzen

Die X-Reinigungswalze ist Teil der Reinigungspatrone, wobei ausschlieRlich die Walze auswechselbar ist.
Vorgehensweise zum Auswechseln der X-Reinigungswalze:
Schritt 1. Offnen Sie den Drucker, und entfernen Sie die Reinigungspatrone aus dem Drucker.
Schritt 2. Fassen Sie die benutzte Walze und ziehen sie aus der Patrone.

Schritt 3. Fihren Sie die neue Reinigungswalze in die Patrone ein, und drlicken Sie sie fest in
Position, bis sie einrastet.

Schritt 4. Entfernen Sie die Schutzfolie.
So wechseln Sie die Y-Reinigungswalze aus:
Schritt 1. Offnen Sie den Drucker.

Schritt 2. Greifen Sie die Reinigungswalze, und ziehen Sie sie in einer Bewegung nach unten
und aufden.

Schritt 3. Fassen Sie die neue Walze an den Enden, und ziehen Sie die Schutzfolie ab.

Schritt 4. Halten Sie die Walze weiterhin an den Enden, und setzen Sie sie ein, indem Sie sie
einer einzigen Bewegung nach innen und oben dricken.
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Wartung
Reinigen des Laminators

Reinigen des Laminators

Bei regelmaRiger Verwendung von Reinigungskarten werden wichtige Teile des Laminators, die
anders nicht erreicht werden kénnen, gereinigt und gewartet.

Angaben zur Druckernutzung (Gesamtzahl der gedruckten und der laminierten Karten) finden Sie in
den Druckereigenschaften, auf der Registerkarte ,Device Information” (Gerateinformationen) oder
Uber das Info-MenU des Bedienfelds (siehe ,Informationen im Druckermend® auf Seite 48).

Zeitpunkt der Reinigung

* Die Reinigung sollte nach 5.000 bedruckten Karten erfolgen.

* Heizwalzen sollten nach jeweils 20.000 Karten gereinigt werden.
Laminator

S Hinweis « Um lange Wartezeiten zu vermeiden, bis sich die Kartentransportwalzen
i auf 60 °C abgekuhlt haben, kénnen Sie die Reinigung vor dem Aufheizen der Walzen
durchfihren, d. h. direkt nach dem Einschalten, wenn sie noch kalt sind.

Wichtiger Hinweis ¢ Reinigungskarten durfen nur einmalig verwendet werden.

So starten Sie den Reinigungsvorgang:
Schritt 1. Wahlen Sie auf dem Bedienfeld die Taste MENU (MENU).
Schritt 2. Wahlen Sie im Hauptmeni Advanced Settings (Erweiterte Einstellungen) aus.
Schritt 3. Durchsuchen Sie das Menu ,Advanced Settings” (Erweiterte Einstellungen) und

wahlen Sie Clean Printer (Drucker reinigen) aus.

So reinigen Sie den Kartenpfad:

Schritt 1. Wahlen Sie Clean Lam Card Path (Lam-Kartenpfad reinigen) aus, um die
Reinigungsroutine fir den Laminator durchzufiihren.

Schritt 2. Verwenden Sie die Laminatorreinigungskarte aus dem Laminatorreinigungsset.

Schritt 3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Schritt 4. Nach Abschluss des Vorgangs wird im Bedienfeld wieder das MenU Drucker reinigen
angezeigt.
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Wartung
Reinigen des Laminators

So reinigen Sie die Medienvorschubwalzen:

Schritt 1. Wahlen Sie Cleam Lam Med Rollers (Lam-Walzen reinigen) aus, um die
Reinigungsroutine flr Medienvorschubwalzen des Laminators durchzufihren.

Schritt 2. Heben Sie die Laminatorabdeckung so weit wie moglich an.

Schritt 3. Entnehmen Sie die Laminatkassette(n) (siehe ,Entfernen der Laminatkassette(n)" auf
Seite 20).

Schritt 4. Lassen Sie die Laminatorabdeckung gedffnet.

Schritt 5. Verwenden Sie das Reinigungsstabchen aus dem Laminatorreinigungsset. Biegen
Sie das Reinigungsstabchen, damit die Reinigungsflissigkeit austritt.

Schritt 6. Driicken Sie nach Abschluss des Vorgangs die Option Weiter und dann Oben.

Schritt 7. Reinigen Sie die obere Medienwalze (unten gekennzeichnet), indem Sie das
Reinigungsstabchen finf volle Umdrehungen der Walze lang hin und her bewegen.
Uben Sie dabei keinen zu starken Druck aus.
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Wartung
Reinigen des Laminators

Schritt 8. Nur bei einem Laminator mit beidseitiger Laminierfunktion:

a. Lokalisieren Sie die Walze (unten umkreist) fir die untere Kassette.

b. Verwenden Sie ein weiteres Reinigungsstabchen aus dem
Laminatorreinigungsset. Biegen Sie das Reinigungsstabchen, damit die
Reinigungsflissigkeit austritt.

c. Dricken Sie Unten.

d. Reinigen Sie die untere Medienwalze, indem Sie das Reinigungsstabchen fiinf
volle Umdrehungen der Walze lang hin und her bewegen. Uben Sie dabei keinen
zu starken Druck aus.

e. Drucken Sie nach Abschluss des Vorgangs die Option Exit.
Schritt 9. Setzen Sie die Laminatkassette(n) wieder ein.

Schritt 10. SchlielRen Sie die Laminatorabdeckung.
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Wartung
Reinigen des Laminators

So reinigen Sie die Walzen der Heizeinheit:

Schritt 1. Wahlen Sie Clean Lam Oven (Lam-Heizer reinigen) aus, um die Reinigungsroutine
fur die Heizeinheit durchzuflhren.

Schritt 2. Warten Sie, bis auf dem Bedienfeld eine Laminatortemperatur unter 60 °C
angezeigt wird.

S Hinweis « Um lange Wartezeiten zu vermeiden, bis sich die Kartentransportwalzen
5 auf 60 °C abgekuhlt haben, kdnnen Sie die Reinigung vor dem Aufheizen der Walzen
durchfuhren, d. h. direkt nach dem Einschalten, wenn sie noch kalt sind.

Schritt 3. Heben Sie die Laminatorabdeckung so weit wie moglich an.

Schritt 4. Halten Sie die Heizeinheit in Position, drehen Sie die vier Randelschrauben heraus,
und ziehen Sie die Heizeinheit aus dem Laminator heraus (siehe unten).

Schritt 5. Verwenden Sie die Reinigungskarte fur Laminatorheizwalzen (mit Haftoberflache)
aus dem Laminatorreinigungsset.

Schritt 6. Halten Sie die Reinigungskarte bereit.

Schritt 7. Fihren Sie die Karte mit der Haftflache nach unten in den Schlitz ein (siehe Pfeil).
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Wartung
Reinigen des Laminators

Schritt 8. Ziehen Sie die Karte durch die gesamte Heizeinheit. Dadurch werden die Heizwalzen
gereinigt.

Schritt 10. Drehen Sie die Karte (Haftflache nach oben), und wiederholen Sie die Schritte 8
bis 10.

Schritt 11. Setzen Sie die Heizeinheit wieder ein.
Schritt 12. Schliel3en Sie die Laminatorabdeckung.

Schritt 13. Driicken Sie anschlieRend Exit auf dem Bedienfeld.
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Reinigen des Druckkopfes

Reinigen des Druckkopfes

Wenn haufig UnregelmaRigkeiten beim Drucken auftreten, kénnen durch Reinigung des Druckkopfs

Ablagerungen entfernt werden. Verwenden Sie dabei nur saugfahige Reinigungsstabchen oder
Reinigungsstifte.

A Achtung ¢ Versuchen Sie niemals, Ablagerungen auf dem Druckkopf mit scharfen

Objekten oder irgendeiner Art von Scheuer- oder Schleifmittel zu entfernen. Dies kann den

Druckkopf dauerhaft beschadigen.

& HeiRe Oberflache ¢ Berlihren Sie den Druckkopf nicht, wenn der Drucker wahrend der
letzten 10 Minuten in Betrieb war. Er kann sehr heil3 sein und bei Bertihrung schwere
Verbrennungen verursachen.

Schritt 1. Schalten Sie den Hauptschalter des Druckers aus (Position O).
Schritt 2. Offnen Sie die Druckerabdeckung, und entfernen Sie das Farbband.
Schritt 3. Biegen Sie das Reinigungsstabchen, damit die Reinigungsflissigkeit austritt.

Schritt 4. Reinigen Sie den Druckkopf, indem Sie das Reinigungsstabchen Uber die gesamte
Flache der Druckkopfelemente hin und her bewegen. Uben Sie dabei keinen zu
starken Druck aus.

Schritt 5. Legen Sie das Farbband wieder ein, und schlie3en Sie die Abdeckung.

Schritt 6. Schalten Sie den Hauptschalter des Druckers ein (Position |).

P1086707-032 Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker

69



Wartung
Reinigen des Magnetstreifencodierers

Reinigen des Magnetstreifencodierers

Die Reinigung des Magnetstreifencodierers ist Bestandteil der Druckerreinigung. Wenn Codierfehler
immer haufiger auftreten, muss der Druckkopf méglicherweise zusatzlich gereinigt werden.
Verwenden Sie dabei nur saugfahige Tupfer. Reinigungsstabchen kénnen Sie auf der Supportseite
fur ZXP Series 9-Kartendrucker unter www.zebra.com/zxp9-info bestellen.

Achtung ¢ Versuchen Sie niemals, Ablagerungen vom Magnetstreifencodierer mit scharfen Objekten
oder irgendeiner Art Scheuer- bzw. Schleifmittel zu entfernen. Dies flihrt zu bleibenden Schaden am
Magnetkopf.

Schritt 1. Offnen Sie die Druckerabdeckung.
Schritt 2. Offnen Sie die Abdeckung der Leitwalzeneinheit.

Schritt 3. Biegen Sie das Reinigungsstabchen, damit die Reinigungsflissigkeit austritt.

Schritt 4. Reinigen Sie den Magnetstreifencodierer, indem Sie den Tupfer des
Reinigungsstabchens Uber die gesamte Flache der Kopfelemente hin- und
herbewegen.

Schritt 5. SchlieRen Sie die Abdeckung der Leitwalzeneinheit.
Schritt 6. SchlieRen Sie die Druckerabdeckung.
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Fehlerbehebung

Fehlermeldungen auf dem Bedienfeld

Die nachstehende Tabelle enthalt Fehlerursachen und Losungen fir die bei fehlerhaftem Betrieb
auftretenden Symptome. Konsultieren Sie diese Tabelle bei eingeschranktem Betrieb oder

verminderter Druckqualitat.

CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG

1 SYSTEM NOT READY Beim Starten des Druckers ist Schalten Sie den Drucker aus und
(SYSTEM NICHT BEREIT) ein Problem entdeckt worden. wieder ein, und versuchen Sie es

erneut. Falls das Problem weiterhin
besteht, wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

2-4 SYSTEM ERROR Interner Logikfehler. Schalten Sie den Drucker aus und
(SYSTEMFEHLER) wieder ein, und versuchen Sie es

erneut.

5 FW UPGRADE ERROR Firmware-Upgrade ist nicht Uberpriifen Sie die Version, und
(FIRMWARE-UPGRADE- kompatibel. versuchen Sie, die Firmware erneut
FEHLER) zu installieren.

6 DIAGNOSTIC ERROR Fehler im Diagnosemodus. Schalten Sie den Drucker aus und
(DIAGNOSEFEHLER) wieder ein, und versuchen Sie es

erneut.

7 FW UPGRADE ERROR Fehler beim Firmware-Upgrade. | Uberpriifen Sie die Version, und
(FIRMWARE-UPGRADE- versuchen Sie, die Firmware erneut
FEHLER) zu installieren.

8 CRITICAL ERROR Grofdere Fehlfunktion. Wenden Sie sich an den technischen
SHUTTING DOWN Support von Zebra.

(KRITISCHER FEHLER
WIRD ABGESCHALTET)

3001 PRINTER OFFLINE Statusanderung (offline/ Andern Sie den Status iiber die

(DRUCKER OFFLINE) online) Uber die erweiterten erweiterten Einstellungen im
Einstellungen im Bedienfeld. Bedienfeld in ,online".
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MOGLICHE URSACHE

MOGLICHE LOSUNG

CODE
4002

MELDUNG

INVALID CARD TYPE
(FALSCHER KARTENTYP)

Codierungsfehler.

» Vergewissern Sie sich, dass
Sie den richtigen Kartentyp
verwenden.

 Prufen Sie in den
Druckeinstellungen des Treibers
auf der Registerkarte Encoding
(Codierung), ob die Einstellungen
fur die verwendeten Karten
korrekt sind.

» Stellen Sie sicher, dass die
Daten den ISO-Spezifikationen
entsprechen.

» Versuchen Sie erneut, die Daten
zu schreiben und zu lesen.

4003

CARD JAM (KARTENSTAU)

Im Drucker hat sich eine Karte
verklemmt.

Entfernen Sie die Karte aus dem
Kartenpfad.

4010

OUT OF FILM (FILM
AUFGEBRAUCHT)

Der Transferfilm ist aufgebraucht.

» Stellen Sie sicher, dass der
Transferfilm richtig eingelegt wurde.

» Legen Sie eine neue Rolle
Transferfilm ein.

4011

INTM INVALID (FILMNR.
UNGULTIG)

Transferfilm entspricht nicht den
Anforderungen des Druckers,
falscher Originalteilcode.

* Prifen Sie, ob die auf dem RFID-
Tag angezeigte Teilenummer fur
den Transferfilm korrekt ist.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

4012

FILM JAM (FILMSTAU)

Der Transferfilm hat sich gestaut.

* Prifen Sie den Transferfilm.

» Legen Sie den Transferfilm erneut
ein.

* Reparieren Sie die kaputte Stelle
des Transferfilms, und legen Sie
ihn wieder ein.

4013

FILM MOTION
ERROR (FILMBEWE-
GUNGSFEHLER)

Der Transferfilm hat nicht korrekt
auf die Bewegungsbefehle
reagiert.

* Prifen Sie den Transferfilm.

* Legen Sie den Transferfilm
erneut ein.

» Schalten Sie den Drucker aus und
wieder ein.

4014

CARD FEED ERROR
(KARTENEIN-
ZUGSFEHLER)

Im Zuflihrmagazin hat sich eine
Karte verklemmt.

* Beheben Sie den Kartenstau im
Zufiihrmagazin, und setzen Sie
das Magazin wieder ein.

» Stellen Sie sicher, dass die Karten
nicht aneinander haften und
Uber die richtige Starke (30 mil)
verfugen.

4015

CARD NOT INSERTED
(KARTE FEHLT)

Karte wird nicht innerhalb
von 30 Sekunden in den
Einzelkarteneinzug eingezogen.

Versuchen Sie erneut, die Karte in
den Einzelkarteneinzug einzuflhren,
oder brechen Sie den Vorgang ab.

4016

OUT OF CARDS (KEINE
KARTEN VORHANDEN)

» Das Zufihrmagazin ist leer.

* Im Zufihrmagazin hat sich
eine Karte verklemmt.

» Legen Sie Karten in das
Zuflihrmagazin ein.

» Setzen Sie das Zufuihrmagazin
wieder ein.
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CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG
4017 INTM AUTH FAIL (RFID- RFID Authentifizierung ungliltig * Wenden Sie sich an den
AUTHENTIFIZIERUNG oder fehlerhaft. technischen Support von Zebra.
FEHLGESCHLAGEN)
5001 OUT OF RIBBON (KEIN Das Farbband ist aufgebraucht. | Legen Sie eine neue Rolle
FARBBAND) Farbband ein.
5002 INVALID RIBBON Farbband entspricht nicht den » Prifen Sie, ob die auf dem RFID-
(FALSCHES FARBBAND) Anforderungen des Druckers, Tag angezeigte Teilenummer flr
falscher Originalteilcode. das Farbband korrekt ist.
* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
5003 RIBBON JAM Das Farbband hat sich gestaut. » Prufen Sie das Farbband.
(FARBBANDSTAU) » Legen Sie das Farbband erneut ein.
» Reparieren Sie die kaputte Stelle
des Farbbands, und legen Sie es
wieder ein.
5004 RIBBON MOTION Das Farbband hat nicht korrekt » Prufen Sie das Farbband.
ERROR (FARBBANDBE- auf die Bewegungsbefehle . . ;
WEGUNGSFEHLER) reagiert. Legen Sie das Farbband erneut ein.
* Reparieren Sie die kaputte Stelle
des Farbbands, und legen Sie es
wieder ein.
5005 RIBBON ADC ERROR (ADC- | Mdgliches Hardwareproblem. Wenden Sie sich an den technischen
FARBBANDFEHLER) Support von Zebra.
5006 RIBBON BEMF ERROR Problem bei der Wenden Sie sich an den technischen
(BEMF-FARBBANDFEHLER) | Gegeninduktionsspannung Support von Zebra.
(BEMF; Back Electromotive
Force) des Farbbandmotors.
5007 RIB COLOR DETECT ERR » Farbband ist nicht richtig » Legen Sie das Farbband erneut ein.
I(EFRAKR,EI\?IG\'INDFARBE NICHT eingelegt.  Dreifarben-Kalibrierung in ZMotif-
)  Dreifarbensensor-Stérung. Servicepartner-Tool durchfihren.
* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
5008 RIBBON AUTH FAIL RFID-Authentifizierung ungliltig * Wenden Sie sich an den
(FARBBANDAU- oder fehlerhaft. technischen Support von Zebra.
THENTIFIZIERUNG
FEHLGESCHLAGEN)
6001- GENERAL MEMORY Problem beim Zugriff auf den + Schalten Sie den Drucker aus und
6008 ERROR (ALLGEMEINER allgemeinen Speicher. wieder ein, und versuchen Sie es
SPEICHERFEHLER) erneut.
* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
6009 FLASH ERASE ERROR Problem beim Zugriff auf den » Schalten Sie den Drucker aus und
(FEHLER BEIM FLASH- Flash-Speicher. wieder ein, und versuchen Sie es
LOSCHEN) erneut.
* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
6010 FLASH ERASE VERIF ERR | Problem beim Zugriff auf den » Schalten Sie den Drucker aus und

(FLASH-LOSCHEN NICHT
BESTATIGT)

Flash-Speicher.

wieder ein, und versuchen Sie es
erneut.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
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CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG

6011 FLASH PROGRAM ERROR | Problem beim Zugriff auf den » Schalten Sie den Drucker aus und
(FLASH-PROGRAMMIER- Flash-Speicher. wieder ein, und versuchen Sie es
FEHLER) erneut.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

6012 FLASH PROG VERIFY ERR | Problem beim Zugriff auf den » Schalten Sie den Drucker aus und
(FLASH-PROGRAMMIEREN | Flash-Speicher. wieder ein, und versuchen Sie es
NICHT BESTATIGT) erneut.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

6013 INVALID FW SRECORD Problem beim Zugriff auf den » Schalten Sie den Drucker aus und
(UNGULTIGER FW Flash-Speicher. wieder ein, und versuchen Sie es
S-EINTRAG) erneut.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

6015- GENERAL MEMORY Problem beim Zugriff auf den + Schalten Sie den Drucker aus und

6025 ERROR (ALLGEMEINER allgemeinen Speicher. wieder ein, und versuchen Sie es
SPEICHERFEHLER) erneut.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

7001 CARD FEED ERROR Im Zufiihrmagazin hat sich eine » Beheben Sie den Kartenstau im
(KARTENEINZUGSFEHLER) | Karte verklemmt. Zufihrmagazin, und setzen Sie

das Magazin wieder ein.

« Stellen Sie sicher, dass die Karten
nicht aneinander haften und
Uber die richtige Starke (30 mil)
verfugen.

7003 PRINTHEAD CABLE Das Druckkopfkabel ist lose oder | Uberpriifen Sie die Kabelverbindung,
ERROR (DRUCKKOPF- getrennt. und schlief3en Sie das Kabel
KABELFEHLER) gegebenenfalls wieder richtig an.

7005 PRINTHEAD TOO HOT Die Druckkopftemperatur liegt Wenden Sie sich an den technischen
(DRUCKKOPF zU HEISS) aufderhalb des zulassigen Support von Zebra.

Bereichs (zu heil?).

7006 PRINTHEAD TOO COLD Die Druckkopftemperatur liegt Wenden Sie sich an den technischen

(DRUCKKOPF ZU KALT) aufderhalb des zulassigen Support von Zebra.
Bereichs (zu kalt).

7008 COVER OPEN Diese Warnmeldung Wenn die Abdeckung geschlossen

(ABDECKUNG OFFEN) wird angezeigt, wenn die wird, wird die Meldung nicht mehr
Schutzabdeckung des Druckers | angezeigt.
geoffnet wird.

7010 PRINTHEAD MOTION Der Druckkopf hat sich wahrend | ¢ Schalten Sie den Drucker aus und
ERR (DRUCKKOPF- der Initialisierung nicht an die wieder ein, und versuchen Sie es
BEWEGUNGSFEHLER) richtige Position bewegt. erneut.

» Entnehmen Sie den Druckkopf und
setzen ihn neu ein.

7011 ROLLERS OVER TEMP Die Heizwalzen (mit denen das Schalten Sie das Geréat aus, und
(WALZEN ZU HEISS) Bild vom Transferfilm auf die wenden Sie sich an den technischen

Karte Gbertragen wird) sind fir Support von Zebra.
einen ordnungsgemafen Betrieb
zu heil.
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CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG

7012 ROLLERS UNDER TEMP Die Heizwalzen (mit denen das Schalten Sie das Gerat aus, und
(WALZEN ZU KALT) Bild vom Transferfilm auf die wenden Sie sich an den technischen

Karte Ubertragen wird) sind fur Support von Zebra.
einen ordnungsgemafen Betrieb
nicht heill genug.

7013 MOTOR VOLTAGE ERROR | An einem oder mehreren Schalten Sie den Drucker aus und
(MOTORSPANNUNGS- Motoren in der Einheit wurde wieder ein, und versuchen Sie es
FEHLER) eine falsche Spannung entdeckt. | erneut.

7014 SCRIPT PROCESSING Interner Logikfehler. Schalten Sie den Drucker aus und
ERROR (SKRIPTVER- wieder ein, und versuchen Sie es
ARBEITUNGS-FEHLER) erneut.

7015 MAG MOTION Der Druckkopf hat sich wahrend | Schalten Sie den Drucker aus und
ERROR (MAG- der Initialisierung nicht an die wieder ein, und versuchen Sie es
BEWEGUNGSFEHLER) richtige Position bewegt. erneut.

7017 REJECT ERROR Wahrend des Auswurfs ist ein Wenden Sie sich an den technischen
(AUSSCHUSSFEHLER) Problem aufgetreten. Support von Zebra.

7018 SMARTCARD ERROR » Codierungsfehler. » Vergewissern Sie sich, dass
(SMARTCARD-FEHLER) . Karte ist fehlerhaft. Sie den richtigen Kartentyp

verwenden.
» Prifen Sie, ob die Karten mit der
richtigen Ausrichtung eingelegt sind.
» Stellen Sie sicher, dass die
Daten den ISO-Spezifikationen
entsprechen.
» Versuchen Sie erneut, die Daten
zu schreiben und zu lesen.

7019 SCRIPT CONTENT ERROR | Interner Logikfehler. Schalten Sie den Drucker aus und
(SKRIPT-CONTENT- wieder ein, und versuchen Sie es
FEHLER) erneut.

7020 SCRIPT SEND ERROR Interner Logikfehler. Schalten Sie den Drucker aus und
(FEHLER BEIM SKRIPT- wieder ein, und versuchen Sie es
SENDEN) erneut.

7034 REJECT BIN FULL REMOVE | Der Ausschussbehalter ist voll. Nehmen Sie die Karten aus dem
CARDS (AUSSCHUSSFACH Behalter, und setzen Sie den
VOLL, KARTEN Zahler fir den Ausschussbehalter
ENTFERNEN) Uber das Bedienfeld wieder auf ,,0*

(Hauptmenu > Erweiterte Einstell >
Ausschussbeh leeren).
9001 MAG READ ERROR » Codierungsfehler. » Vergewissern Sie sich, dass

(MAG-LESEFEHLER)

» Magnetstreifen fehlerhaft.

Sie den richtigen Kartentyp
verwenden.

» Prufen Sie, ob die Karten mit
der richtigen Ausrichtung des
Magnetstreifens eingelegt sind.

» Stellen Sie sicher, dass
die Karten richtig im
Druckertreiber eingerichtet sind
(Koerzitivfeldstarke).

» Stellen Sie sicher, dass die
Daten den ISO-Spezifikationen
entsprechen.

» Versuchen Sie erneut, die Daten
zu lesen.

P1086707-032

Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker 75



Fehlerbehebung

CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG
9002 MAG WRITE ERROR » Codierungsfehler. » Vergewissern Sie sich, dass
(MAG-SCHREIBFEHLER) - Magnetstreifen fehlerhaft. Sie den richtigen Kartentyp
verwenden.
* Prifen Sie, ob die Karten mit
der richtigen Ausrichtung des
Magnetstreifens eingelegt sind.
+ Stellen Sie sicher, dass
die Karten richtig im
Druckertreiber eingerichtet sind
(Koerzitivfeldstarke).
 Stellen Sie sicher, dass die
Daten den ISO-Spezifikationen
entsprechen.
» Versuchen Sie erneut, die Daten
zu schreiben.
9004 NO MAG STRIPE (KEIN Es wurde kein Magnetstreifen » Vergewissern Sie sich, dass
MAG-STREIFEN) gefunden. Sie den richtigen Kartentyp
verwenden.
» Prifen Sie, ob die Karten mit
der richtigen Ausrichtung des
Magnetstreifens eingelegt sind.
10001 | CONTACT READ ERROR + Karte ist fehlerhaft. » Versuchen Sie es mit einer
(KONTAKT-LESEFEHLER) - Kartenausrichtung ist nicht anderen Karte.
korrekt. » Versuchen Sie es mit einer
« Falsche Modus- oder anderen Karte (zuvor Ausrichtung
Protokolleinstellungen. Uberprifen).
. Kartenleser ist fehlerhaft + Korrigieren Sie die Modus- oder
' Protokolleinstellungen.
* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
10002 | CONTACT WRITE + Karte ist fehlerhaft. » Versuchen Sie es mit einer
Egﬁg;éﬁgﬁ{égﬁ * Kartenausrichtung ist nicht anderen Karte.
) korrekt. * Versuchen Sie es mit einer
. Falsche Modus- oder anderen Karte (zuvor Ausrichtung
Protokolleinstellungen. Uberprifen).
« Kartenschreiber ist fehlerhaft. | Korrlglererj Sie die Modus- oder
Protokolleinstellungen.
* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
11001 CONTACTLESS READ + Karte ist fehlerhaft. » Versuchen Sie es mit einer
ERROR (KONTAKTLOS- « Falsche Modus- oder anderen Karte.
LESEFEHLER) Protokolleinstellungen. + Korrigieren Sie die Modus- oder
+ Kartenleser ist fehlerhaft. Protokolleinsteliungen.
* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
11002 | CONTACTLESS WRITE + Karte ist fehlerhaft. » Versuchen Sie es mit einer

ERROR (KONTAKTLOS-
SCHREIBFEHLER)

* Falsche Modus- oder
Protokolleinstellungen.

» Kartenschreiber ist fehlerhaft.

anderen Karte.

 Korrigieren Sie die Modus- oder
Protokolleinstellungen.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

76

Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker

P1086707-032



Fehlerbehebung

CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG
14001 MISSING HCB (HCB FEHLT) | Die Halogenregelung (Halogen « Uberpriifen Sie die Verbindung zur
Controller Board, HCB) fehlt. Halogenregelung.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

14002 | HCB BULB ERROR (HCB- Die Halogenregelung (Halogen » Schalten Sie den Drucker aus und
LAMPENFEHLER) Controller Board, HCB) kann wieder ein, und versuchen Sie es

die oberen und unteren erneut.
Heizvorrichtungen nicht . Wenden Sie sich an den
starten, um die oberen und :

’ hnisch Z .
unteren Walzen auf die richtige technischen Support von Zebra
Temperatur zu bringen.

14003 | HCB SENSOR ERROR Die Halogenregelung (Halogen Wenden Sie sich an den technischen
(HCB-SENSORSTORUNG) | Controller Board, HCB) kann Support von Zebra.

die Temperatur der oberen und
unteren Walze nicht ermitteln.

14004 | HCB FIRMWARE MISSING Die Firmware fir die » Aktualisieren Sie die Drucker-
(HCB-FIRMWARE FEHLT) Halogenregelung (Halogen Firmware.

Controller Board, HCB) fehlt. . Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

15001 | MISSING MAB (MAB FEHLT) | Beim Lesen des RFID-Tag durch | « Prifen Sie die Ausrichtung des

die Medienauthentifizierung Farbbands.
(MAB) ist ein Fehler aufgetreten. |, Prifen Sie, ob die Teilenummer
des Farbbands korrekt ist.

» Schalten Sie den Drucker aus und
wieder ein, und versuchen Sie es
erneut.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

15002 | MAB FIRMWARE MISSING Die MAB-Firmware (Media Installieren Sie die Firmware.
(MAB-FIRMWARE FEHLT) Authentication Board) ist nicht

installiert.

17001 LAMINATOR MISSING Das Laminatordatenkabel ist Wenden Sie sich an den technischen
(LAMINATOR FEHLT) lose oder getrennt. Support von Zebra.

17002 | LAMINATOR FAILED Der Drucker hat den Laminator Wenden Sie sich an den technischen
INITIALIZATION erkannt, konnte aber keine Support von Zebra.
(INITIALISIERUNG LAM. Verbindung zu ihm herstellen.

FEHLGESCHLAGEN)

17003 | LAMINATOR UNKNOWN Ein unbekannter Fehler ist Driicken Sie auf dem Bedienfeld die
ERROR (UNBEKANNTER aufgetreten. Dies deutet auf ein RETRY-Taste.
LAMINATORFEHLER) Firmware-Problem hin und sollte

nicht vorkommen.
17004 | MISSING LAMINATOR MAB | Beim Lesen des RFID-Tag ist « Uberpriifen Sie die Ausrichtung der

(LAMINATOR-MAB FEHLT)

beim Versuch, mit der Laminator-
Medienauthentifizierung (MAB,
Media Authentication Board)

zu kommunizieren, ein Fehler
aufgetreten.

Laminierfolie.

» Schalten Sie den Drucker aus und
wieder ein, und versuchen Sie es
erneut.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
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CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG

17005 | TOP LAMINATE FEED * Die obere Laminierkassette ist | * Entnehmen Sie die obere
FAIL (EINZUGSFEHLER nicht richtig eingesetzt. Laminierkassette, und setzen Sie
LAMINIERUNG OBEN) . Die Kassette wird nicht sie wieder ein.

entfernt, wenn diese » Entfernen Sie die obere

Kartenseite nicht laminiert Laminierkassette.

wird. » Entfernen Sie das fehlerhafte
 Ein falsch geschnittenes Laminierfolienstiick.

Laminierfolienstlick behindert

den Mediensensor (kommt

selten vor).

17006 | BOTTOM LAMINATE FEED » Die untere Laminierkassette ist | + Entnehmen Sie die untere
FAIL (EINZUGSFEHLER nicht richtig eingesetzt. Laminierkassette, und setzen Sie
LAMINIERUNG UNTEN) . Die Kassette wird nicht sie wieder ein.

entfernt, wenn diese * Entfernen Sie die untere
Kartenseite nicht laminiert wird. Laminierkassette.

17007 | TOP LAMINATE » Laminierfolie nicht korrekt Entnehmen Sie die Folie, und
REGISTRATION eingesetzt. schneiden Sie sie in der Mitte der
ERROR (REGISTRIE- . : ; Indexlochung neu zu, setzen Sie sie
RUNGSFEHLER Falsch eingelegte Medien. wieder ein, und versuchen Sie es
LAMINIERUNG OBEN) » Lange des Foliensticks nicht erneut.

korrekt eingerichtet.
* Unerwartetes Ende der
Laminierrolle festgestellt.

17008 | LAMINATOR CARD Der Drucker hat die Karte Offnen Sie die Abdeckungen des
FEED FAIL (LAMINATOR- nicht weit genug in den Laminators und Druckers, und
KARTENEINZUGSFEHLER) | Laminatormechanismus Uberpriifen Sie sie auf gestaute oder

eingeflihrt, sodass die verklemmte Karten. Hinweis: Es
Einzugswalzen sie nicht greifen werden ausschlielich 30 mil-Karten
konnen. unterstitzt.

17009 | LAMINATOR EARLY Karte konnte die Sammelwalze Entfernen Sie die Karte und/oder die
CARD JAM (LAMINATOR- nicht passieren. Laminierfolie aus dem Sammel- bzw.
KARTENSTAU AM ANFANG) Schneidebereich.

17010 LAMINATOR MIDDLE Karten und Laminierfolie haben Entfernen Sie die Heizvorrichtung,
CARD JAM (LAMINATOR- sich in der Heizeinheit gestaut. und suchen Sie nach verklemmten
KARTENSTAU IN DER Grund dafiir ist meist ein falsch Karten.

MITTE) eingelegtes Laminierfolienstlick,
das an der Heizwalze festklebt.
17011 LAMINATOR LATE CARD Karte hat den Ausgabesensor + Uberpriifen Sie den

JAM (LAMINATOR-
KARTENSTAU AM ENDE)

nicht in der vorgegebenen Zeit
entsperrt.

Ausgabebereich auf gestaute
Karten.

» Vergewissern Sie sich, dass die
Schiebeabdeckung den Ausgang
nicht teilweise blockiert.
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CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG

17012 | LAMINATOR Der Drucker sendet in Schalten Sie den Drucker aus und
POLL TIMEOUT festgelegten Abstéanden wieder ein, und versuchen Sie es
(LAMINATORABFRAGE- regelmafig Befehle an den erneut.

TIMEOUT) Laminator. Ein Ausbleiben
der Befehle wird vom
Laminator als Fehler in der
Kommunikationsverknlpfung
interpretiert oder als Zeichen
dafiir, dass der Drucker
ausgefallen ist. Dieser Fehler
kann auftreten, wenn die
Kommunikationsverbindung
zwischen Drucker und Laminator
zeitweise aussetzt.

17013 | LAMINATOR TOP HEATER Obere Heizvorrichtung hat » Schalten Sie den Drucker aus und
FAIL (FEHLER OBERE sich trotz entsprechenden wieder ein, und versuchen Sie es
LAMINATORHEIZUNG) Befehls nicht zugeschaltet. erneut.

Z{zc;;glsv:::la/:rrtg?giing + Tauschen Sie die obere
Drucksteuerung eine bestimmte Halogenlampe aus.
Zeit, bis die eingestellte

Zieltemperatur erreicht wurde.

Wenn die Heizvorrichtung

die Zieltemperatur in der

vorgegebenen Zeit nicht erreicht,

wird diese Fehlermeldung

ausgegeben.

17014 | LAMINATOR BOTTOM Untere Heizvorrichtung hat » Schalten Sie den Drucker aus und
HEATER FAIL sich trotz entsprechenden wieder ein, und versuchen Sie es
(FEHLER UNTERE Befehls nicht zugeschaltet. erneut.

LAMINATORHEIZUNG) Z\‘/(‘;C:;gisv::;ia/::g?g;ng » Tauschen Sie die untere
Drucksteuerung eine bestimmte Halogenlampe aus.
Zeit, bis die eingestellte
Zieltemperatur erreicht wurde.

Wenn die Heizvorrichtung

die Zieltemperatur in der
vorgegebenen Zeit nicht erreicht,
wird diese Fehlermeldung
ausgegeben.

17015 | LAMINATOR TOP Immer wenn die obere + Schalten Sie den Drucker aus und
TEMPERATURE Walzentemperatur wieder ein, und versuchen Sie es
HIGH (TEMPERATUR einen festgelegten erneut.
LAMINATOR-OBERSEITE Te_mpgraturgrenzwert Ubersteigt, |, Wenden Sie sich an den
ZU HOCH) wird dlgse Fehlermeldung technischen Support von Zebra.

angezeigt.

17016 | LAMINATOR BOTTOM Immer wenn die untere » Schalten Sie den Drucker aus und
TEMPERATURE Walzentemperatur wieder ein, und versuchen Sie es
HIGH (TEMPERATUR einen festgelegten erneut.
LAMINATOR-UNTERSEITE T(?mpgraturgrenzwert Ubersteigt, |, Wenden Sie sich an den
ZU HOCH) wird dlgse Fehlermeldung technischen Support von Zebra.

angezeigt.

17017 | LAMINATOR TOP Obere Klinge der Wenden Sie sich an den technischen

CUTTER STALL
(STILLSTAND OBERES
LAMINATORMESSER)

Schneidevorrichtung ist
blockiert, oder der obere
Schneidemechanismus ist
beschadigt.

Support von Zebra.
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CODE MELDUNG MOGLICHE URSACHE MOGLICHE LOSUNG

17118 | LAMINATOR BOTTOM Untere Klinge der Wenden Sie sich an den technischen
CUTTER STALL Schneidevorrichtung ist Support von Zebra.

(STILLSTAND UNTERES blockiert, oder der untere
LAMINATORMESSER) Schneidemechanismus ist
beschadigt.

17019 | LAMINATOR TOP CUTTER | Obere Schneidevorrichtung ist Wenden Sie sich an den technischen
FAIL (AUSFALL OBERES fehlerhaft. Support von Zebra.
LAMINATORMESSER)

17020 | LAMINATOR BOTTOM Untere Schneidvorrichtung ist Wenden Sie sich an den technischen
CUTTER FAIL fehlerhaft. Support von Zebra.

(AUSFALL UNTERES
LAMINATORMESSER)

17021 LAMINATOR TOP TEMP Der obere Temperatursensor Wenden Sie sich an den technischen
SENSOR FAIL (AUSFALL (Thermosaule) ist ausgefallen. Support von Zebra.

OBERER LAMINATOR-
TEMP-SENSOR)

17022 | LAMINATOR BOTTOM Der untere Temperatursensor Wenden Sie sich an den technischen
TEMP SENSOR FAIL (Thermosaule) ist ausgefallen. Support von Zebra.

(AUSFALL UNTERER
LAMINATOR-TEMP-
SENSOR)

17023 LAMINATOR FAN FAIL Das kann vorkommen, Prifen Sie, ob Lufter blockiert sind.
(AUSFALL LAMINATOR- wenn mindestens einer der
LUFTER) Ventilatoren oder Lufter in

der Nahe einer aufgeheizten
Walzeneinheit blockiert ist bzw.
die LUftung ausfallt.

17024 | LAMINATOR EEPROM Die auf dem EEPROM  Dricken Sie die RETRY-Taste
DEFAULT (LAMINATOR- gespeicherten Parameter auf dem Bedienfeld, wenn dieser
EEPROM ZURUCKSETZEN) | wurden auf die Standardwerte Fehler auftritt.

zuruckgeset.zt. D_les kommt + Schalten Sie den Drucker aus und
normale_rwasg nicht vc_)r, ist wieder ein, und versuchen Sie es
aber bei bestimmten Firmware-
- erneut.
Upgrades mdglich, wenn vom
Engineering neue Parameter
hinzugefiigt wurden. Die
Meldung kann auch auf ein
Problem mit dem EEPROM des
Laminators hindeuten.

17025 | LAMINATOR TOP Immer wenn die Temperatur der | Schalten Sie den Drucker aus und
TEMPERATURE LOW oberen Walze einen festgelegten | wieder ein, und versuchen Sie es
(NIEDRIGE TEMPERATUR Temperaturgrenzwert erneut.

LAMINATOR-OBERSEITE) nicht erreicht, wird diese
Fehlermeldung angezeigt.

17026 | TOP AND BOTTOM Die Laminierfolien fur die obere Legen Sie neue Folienrollen ein.
LAMINATES OUT (LAMINAT | und die untere Laminierung sind
OBEN UND UNTEN aufgebraucht.

AUFGEBRAUCHT)

17027 | TOP LAMINATE OUT Die Laminierfolie fur die obere Legen Sie eine neue Folienrolle ein.
(OBERES LAMINAT Laminierung ist aufgebraucht.

AUFGEBRAUCHT)

17028 | BOTTOM LAMINATE OUT Die Laminierfolie fur die untere Legen Sie eine neue Folienrolle ein.
(UNTERES LAMINAT Laminierung ist aufgebraucht.

AUFGEBRAUCHT)
80 Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker P1086707-032




Fehlerbehebung
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17029 INVALID TOP LAMINATE Falscher Originalteilcode, « Schalten Sie den Drucker aus und
(UNZULASSIGES OBERES Laminierfolie wird nicht wieder ein, und versuchen Sie es
LAMINAT) unterstitzt. erneut.

» Legen Sie von Zebra unterstitzte
Laminierfolie ein.

17030 INVALID BOTTOM Falscher Originalteilcode, » Schalten Sie den Drucker aus und
LAMINATE Laminierfolie wird nicht wieder ein, und versuchen Sie es
(UNZULASSIGES UNTERES | unterstiitzt. erneut.

LAMINAT) » Legen Sie von Zebra unterstiitzte
Laminierfolie ein.

17031 BOTTOM LAMINATE » Laminierfolie nicht korrekt Entnehmen Sie die Folie, und
REGISTRATION eingesetzt. schneiden Sie sie in der Mitte der
ERROR (REGISTRIE- . : : Indexlochung neu zu, setzen Sie sie
RUNGSFEHLER UNTERES |~ aisch eingelegte Medien. wieder ein, und versuchen Sie es
LAMINAT) » Lange des Foliensticks nicht | erneut.

korrekt eingerichtet.
* Unerwartetes Ende der
Laminierrolle festgestellt.

17038 | LAMINATOR COVER OPEN | Diese Warnmeldung Wenn die Abdeckung geschlossen
(LAMINATOR-ABDECKUNG | wird angezeigt, wenn die wird, wird die Meldung nicht mehr
GEOFFNET) Schutzabdeckung des angezeigt.

Laminators gedffnet wird.

17040 | LAMINATOR INITIALIZING Diese Warnmeldung Keine MalRnahme erforderlich
(LAMINATOR- wird angezeigt, wenn
INITIALISIERUNG) die Laminatorabdeckung

geschlossen und die
Laminatspulen erkannt werden

17041 | LAMINATOR FIRMWARE Die LCB-Firmware (Laminator Installieren Sie die Firmware.
MISSING (LAMINATOR- Controller Board) ist nicht
FIRMWARE FEHLT) installiert.

17042 | LAMINATOR MAB Die MAB-Firmware (Media Installieren Sie die Firmware.
FIRMWARE MISSING Authentication Board) fiir den
(LAMINATOR-MAB- Laminator ist nicht installiert.

FIRMWARE FEHLT)

18001 ETHERNET COMM ERROR | Problem bei der Ethernet- * Trennen Sie das Netzwerkkabel,
(ETHERNET-KOMMUNI- Verbindung. und schlieRen Sie es dann wieder
KATIONSFEHLER) an.

» Schalten Sie den Drucker aus und
wieder ein, und versuchen Sie es
erneut.

19001 WIFI COMM ERROR Problem bei der drahtlosen » Schalten Sie den Drucker aus und
(WIFI-KOMMUNI- Ethernet-Verbindung. wieder ein.

KATIONSFEHLER) » Flhren Sie den Setup-Assistenten
erneut aus, um

+ die Drahtlos-Einstellungen erneut
vorzunehmen.

* Wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.
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19002 WIFI ACCESS POINT Der in den Drahtloseinstellungen | Uberpriifen Sie, ob der in den
MISSING (WIFI- des Druckers angegebene Drahtloseinstellungen des Druckers
ZUGANGSPUNKT FEHLT) Zugangspunkt wurde bei der angegebene Zugangspunkt korrekt

Initialisierung des Druckers nach | an das Netzwerk angeschlossen und
dem Einschalten nicht gefunden. | eingeschaltet ist.

19003 | WIFI LINK LOST  Die Verbindung zum « Uberpriifen Sie, ob der
(WIFI-VERBINDUNG Zugangspunkt wurde Zugangspunkt ordnungsgemal an
ABGEBROCHEN) unterbrochen. das Netzwerk angeschlossen und

» Schlechte Signalqualitat oder eingeschaltet ist.
niedrige Signalstarke. » Drehen Sie die Antenne des

. oA Druckers in eine ahnliche
Storung. Richtung wie die Antenne des

* Stromversorgung des Zugangspunkts, und filhren Sie
Zugangspunkts wurde den Setup-Assistenten erneut aus,
unterbrochen. um die Drahtloseinstellungen neu

festzulegen.

19004 | WIFI INCOMPATIBLE » Derinden Flhren Sie den Setup-

NETWORK (WIFI- Drahtloseinstellungen Assistenten erneut aus, um die
NETZWERK angegebene Zugangspunkt Drahtloseinstellungen festzulegen.
INKOMPATIBEL) wurde nach dem Einschalten

des Druckers gefunden,

die Einstellungen fur den

Zugangspunkt sind jedoch

nicht kompatibel.

+ Die Konfiguration des

Zugangspunkts wurde

geandert.

19005 | WIFI ASSOCIATION FAILED | « Wahrend der Zuordnung eines | Drehen Sie die Antenne des
(WIFI-ZUORDNUNG Zugangspunkts ist ein Fehler Druckers in eine ahnliche
FEHLGESCHLAGEN) bei der Zuordnung aufgetreten. | Richtung wie die Antenne des

. ; s Zugangspunkts, und flihren Sie
S(lzhle.chte .Slgnalciualltat. den Setup-Assistenten erneut aus,
* Niedrige Signalstarke. um die Drahtloseinstellungen neu
festzulegen.
19006 | WIFI CONNECTION FAILED |« Beim Schllssel-Handshake Uberpriifen Sie, ob der richtige

(WIFI-VERBINDUNG
FEHLGESCHLAGEN)

nach der Zuordnung ist ein
Fehler aufgetreten.

» Der WEP-Schlussel oder die
WPA-Passphrase ist falsch.

Schlissel bzw. die richtige
Passphrase verwendet wird.
Fihren Sie dann den Setup-
Assistenten erneut aus, um neue
Drahtloseinstellungen festzulegen.

82

Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker

P1086707-032



Fehlerbehebung
Entfernen eines Kartenstaus

Entfernen eines Kartenstaus

Der Drucker meldet einen Kartenstau, wenn eine Karte einen Sensor nicht wie erwartet erreicht oder
eine Karte einen Sensor unerwarteterweise blockiert.

A Achtung * Setzen Sie zum Entfernen gestauter Karten keine Werkzeuge ein, denn
dadurch wird die Produktgarantie ungultig und das Gerat kann Schaden nehmen.

Drucker

Ein Kartenstau im Drucker tritt normalerweise an zwei Stellen auf: im Kartenpfad oder in der
Transferstation.

Schritt 1. Offnen Sie den Drucker.
Schritt 2. Offnen Sie die Abdeckung der Leitwalzeneinheit.
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Schritt 3. Entfernen Sie die Karte (sofern vorhanden). Wenn keine Karte vorhanden ist, fahren
Sie mit dem n&chsten Schritt fort.
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Schritt 4. Drehen Sie am Rad fiir den manuellen Vorschub neben der Transferstation. Drehen
Sie das Rad bis zum Anschlag oder bis die Karte entnommen werden kann.

/!\ Achtung ¢ Die Karte kann heil3 sein.

Laminator

Ein Kartenstau im Laminator tritt normalerweise entlang dem Laminierpfad auf.
Schritt 1. Offnen des Laminators.

Der Laminierpfad besteht aus drei Bereichen, in denen sechs Walzen manuell
gedreht werden kdnnen, falls eine Karte feststeckt.

B=—
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S Hinweis  Verwenden Sie fir die Walzen 1 bis 4 die schmale Seite des Werkzeugs fiir den
i manuellen Vorschub und fur die Walzen 5 und 6 die breite Seite des Werkzeugs.

Schritt 2. Lokalisieren Sie die Karte, und drehen Sie die anliegende Walze mit dem Werkzeug
fur manuellen Vorschub gegen den Uhrzeigersinn. Bewegen Sie die Karte bis zum
nachsten Bereich weiter oder bis sie entnommen werden kann.

3 N au \-7,:‘/
U0

In manchen Fallen wickelt sich eine Karte um die Walzen der Laminatorheizeinheit. In diesem Fall
kann die Heizeinheit aus dem Laminator enthommen werden.

Schritt 1. Halten Sie die Heizeinheit in Position, drehen Sie die vier Randelschrauben heraus,
und ziehen Sie die Heizeinheit aus dem Laminator heraus (siehe unten).

Schritt 2. Entfernen Sie die Karte, ohne Werkzeuge einzusetzen. Wenn sich eine Karte um die
Walzen der Heizeinheit gewickelt hat, wenden Sie sich an Zebra, um die Heizeinheit
Zu ersetzen.
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Testkarten im Bedienfeld

Testkarten im Bedienfeld

Bild

Titel

GRADIENT BOXES

Beschreibung

3 Satze mit steigender

Verwendung

Zur Validierung der
Farbtonskala des

(VERLAUFSFELDER) Grauskalierung Druckers.
Felder mit mittlerem \Z/::Ts]aLtht’:;ar::;iqigE:/
DENSITY SETUP Grau und maximalem

(EINSTELLUNG DICHTE)

Dichtegrad auf
kontrastarmer Oberflache

rechts und oben/unten
sowie der Zentrierung des
Druckbildes auf der Karte.

This card was printed with the
Zebra ZXP Series 9 retransfer printer.

For more information visit
www.zebra.com/zxp9-info

MONOCHROME ONLY
(NUR EINFARBIG)

Barcode und Text

Zur Prufung der
einfarbigen Druckfunktion
und -qualitat.
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Identifizieren von Problemen mit der Druckqualitat

Die Bildqualitat des ZXP Series 9-Druckers kann in zwei Bereiche unterteilt werden: Druckqualitat
und Transferqualitat. Die Druckqualitat bezieht sich auf die Qualitat des Textes, der Barcodes und
Druckbilder, die auf die Folie gedruckt werden, wohingegen sich die Transferqualitat auf die Qualitat
des Transfers der Folie auf die Karte bezieht, sowie Kartenwdlbung und Artefakte.

Probleme mit der Druckqualitat

Farbgenauigkeit

Wenn die Farben auf der gedruckten Karte nicht lhren Erwartungen entsprechen, kénnen
verschiedene Malinahmen ergriffen werden, um das gewilnschte Ergebnis zu erzielen.

1. Wenn Sie den Treiber verwenden, nehmen Sie Anpassungen auf der Registerkarte ,,Color
Optimization® (Farboptimierung) in den ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) vor.

2. Erstellen Sie ein Windows-ICC-Farbprofil und ilbernehmen dieses.

3. Unabhangig davon, ob Sie den Treiber verwenden, fordern Sie eine benutzerdefinierte
Lookup-Tabelle von Zebra an, die mithilfe der ZXP Toolbox auf den Drucker heruntergeladen
werden kann.

Schmutz und Fremdkorper

Flecken und Unreinheiten auf der Karte konnen durch Schmutz und Fremdko&rper im Drucker
verursacht werden.

* Ersetzen Sie die Reinigungswalzen.

* Reinigen Sie den Drucker.
Bildpositionierung

Wenn sich das Druckbild auf der Karte verschoben haben sollte, kann es sich um ein Problem mit
der Bildpositionierung handeln.

* Verwenden Sie die Anpassungsfunktion fir die Druckposition in der ZXP Toolbox, die Sie auf
der Registerkarte ,Calibration” (Kalibrierung) finden.

Smear (Verwischen)

Verwischen kann durch einen pldtzlichen Wechsel von einer dunklen Farbe zu einer hellen Farbe
auftreten, wenn der Druckkopf vor Drucken der hellen Farbe nicht ausreichend abgekuhlt war,
wodurch die dunkle Farbe in die helle Farbe zu verwischen scheint.

* Senken Sie im Bedienfeld ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) auf der Registerkarte
.Farboptimierung® (Color Optimization) den Wert fiir das Vorheizen.

* Wechseln Sie auf der Registerkarte Card Setup (Karteneinrichtung) zum Modus fir hohe
Druckqualitat.
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Schwarzauszug

Wenn schwarzer Text oder schwarze Bilder nicht schwarz und klar umrissen zu sein scheinen, oder
Text, der schwarz sein sollte, schwammig erscheint, wurde zum Drucken dieser Elemente eventuell
nicht der Schwarzabschnitt verwendet.

« Uberpriifen Sie das Quellbild; RGB-Werte bis 25, 25, 25 kdnnen schwarz gedruckt werden,
indem Sie die Schieberegler auf der Seite ,K Extraction* (K-Auszug) entsprechend einstellen.
Bei RGB-Werte von uber 25, 25, 25 muss das

* Bild so angepasst werden, dass die RGB-Werte unter diesem Schwellenwert liegen.

* Passen Sie die Eigenschaften im Menu ,Front K Extraction® (K-Auszug Vorderseite) bzw.
.Back K Extraction“ (K-Auszug Riickseite) an (lesen Sie hierzu die Hilfethemen im Bedienfeld
,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) durch).

Falten im Farbband

Falten im Farbband kénnen Farbstreifen verursachen, die nicht im urspriinglichen Druckbild
vorhanden waren. Sie beginnen in der Regel an den Kanten der Karte und treten gelegentlich beim
Drucken eines sehr dunklen Bildes oder im Ubergangsbereich zwischen sehr dunklen und sehr
hellen Bildern auf.

Falls dieses Problem auftritt, wenden Sie sich an den technischen Support von Zebra.

Fehlregistrierung

Eine Fehlregistrierung geschieht, wenn die Abschnitte Y, M, C und/oder K nicht richtig aneinander
ausgerichtet sind. Dies kann zu mangelnder Bildscharfe oder einem farblichen Lichthof fihren.

Falls dieses Problem auftritt, wenden Sie sich an den technischen Support von Zebra.

Probleme mit der Transferqualitat

Transferfehler

Wenn ein Druckbild unvollstandig auf der Karte abgebildet ist, kann dies auf einen Transferfehler
hinweisen. Transferfehler treten in der Regel auf, wenn nicht gentigend Energie ibertragen wird, um
den Transferfilm auf der Karte haften zu lassen Es gibt verschiedene Moglichkeiten, Transferfehler
zu verhindern.

1. Anpassen der Transfereinstellungen: erhéhen Sie die Transfertemperatur in der
oberen und unteren Laminiereinheit und/oder senken Sie die Einzugs- und/oder
Ausgabetransfergeschwindigkeit. Diese Einstellungen sind verfligbar, sobald Sie im
Bedienfeld Printing Preferences (Druckeinstellungen) einen benutzerdefinierten
Kartentyp ausgewahlt haben.

2. Wenn Transferfehler nur bei den ersten wenigen Karten nach Einschalten des Druckers
auftreten, stellen Sie die Verzdgerungszeit fur die Aufwarmphase ein bzw. erhdhen diese,
damit die Transferstation vor Druckbeginn vollstandig aufgewarmt ist. Die Verzogerungszeit
fur die Aufwarmphase kann tber das Bedienfeld im MenU ,Advanced” (Erweitert) festgelegt
werden.
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Wodlbungen

Wdlbungen der Karte treten durch ein Ungleichgewicht der Energie auf, die auf die Oberseite und
die Unterseite der Karte aufgebracht wird. Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, Waélbungen der
Karten zu vermeiden.

1. Anpassen der Transfereinstellungen: senken Sie die Transfertemperatur in der
oberen und unteren Laminiereinheit und/oder erhéhen Sie die Einzugs- und/oder
Ausgabetransfergeschwindigkeit. Diese Einstellungen sind verfligbar, indem Sie einen
der benutzerdefinierten Kartentypen in den ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) im
Treiber auswahlen.

2. Wechseln Sie zu einem Kartentyp, der weniger empfindlich auf hohe Temperaturen reagiert.

3. Von Zebra kénnen Sie spezielle Farbbander mit einem Hilfsbereich erhalten, der fur
besseren Transfer bei niedrigeren Transfertemperaturen sorgen soll.

Riickstande

Ruckstande sind Artefakte des Transferprozesses, die wie kleine Teilchen von Transferfilm
aussehen. Diese Teilchen kdnnen transparent oder farbig sein, je nach dem gedruckten Bild.
Ruckstande kdnnen auf den Seiten und im oberen Bereich der Karte auftreten.

* Wenn im oberen Bereich der Karte Riickstande auftreten, positionieren Sie das Druckbild
weiter unten. Verwenden Sie die Anpassungsfunktion fir die Druckposition in der ZXP
Toolbox, die Sie auf der Registerkarte ,Calibration (Kalibrierung) finden. Wenn hierdurch
das Problem nicht minimiert oder gelost wird, wenden Sie sich an den technischen Support
von Zebra.

¢ Wenn die Rickstiande an den Seiten der Karte auftreten, wenden Sie sich an den
technischen Support von Zebra.

Delaminierung

Bei der Delaminierung trennen sich die Kartenschichten voneinander, was bei Verwendung von
minderwertigen Karten auftreten kann.

Falls dieses Problem auftritt, wenden Sie sich an den technischen Support von Zebra.
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Ethernet-Statusanzeigen — Details

Anzeige fur Verbindung/Aktivitat (grin)

Aus Keine Verbindung
An Netzwerkverbindung hergestellt
Blinkt Netzwerkaktivitat erkannt

Anzeige fur Geschwindigkeit (orange)

Aus Keine Verbindung

Die LED blinkt einmal (einmal blinken,
Einmal blinken Pause, einmal blinken usw.), wenn eine
10Base-Verbindung hergestellt ist.

Die LED blinkt zweimal (zweimal
blinken, Pause, zweimal blinken usw.),
wenn eine 100Base-Verbindung
hergestellt ist.

Zweimal blinken

Wenn keine der beiden LEDs leuchtet, hat der Drucker kein Netzwerkkabel erkannt. So beheben Sie
das Problem:

Schritt 1. Uberprifen Sie, ob sich das Netzwerkkabel fir den Drucker eignet und mit einem
RJ-45-Steckverbinder ausgestattet ist.

Schritt 2. Trennen Sie das Netzwerkkabel vom Drucker, und schliel3en Sie es wieder an,
sodass das Kabel mit einem hoérbaren Klicken verbunden wird. Uberpriifen Sie das
andere Kabelende auf die gleiche Weise. Wenn das Kabel weiterhin nicht erkannt
wird, gehen Sie wie folgt vor.

Schritt 3. Verbinden Sie den Drucker mit einem Netzwerk, von dem Sie wissen, dass es stabil
ist. Wenn der Drucker immer noch kein Netzwerkkabel erkennt, wenden Sie sich an
den technischen Support.
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6

Netzwerkbetrieb

In diesem Kapitel wird das Verbinden des ZXP Series 9-Kartendruckers mit einem Netzwerk unter
Windows, das Verbinden des Druckers mit einem Drahtlos-Netzwerk tUber die druckereigene
Browserkonsole sowie Uber das Bedienfeld am Drucker selbst und das Einrichten von Druckerpools
und Druckerfreigaben erlautert.
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Druckeranschliusse

Es gibt drei Mdglichkeiten, den Kartendrucker an ein Ethernet-Netzwerk anzuschlieRen.
Druckerfreigabe

Bei der gemeinsamen Nutzung des Druckers ist der Drucker lokal an den Host-Computer

angeschlossen und fur die Nutzung durch mehrere Client-Computer konfiguriert. Die Client-
Computer stellen Giber das Netzwerk durch den Host-Computer eine Verbindung zum Drucker her.

Externer Druckserver

Hierbei handelt es sich um einen eigenstandigen Netzwerkserver, der Druckauftrage empfangt und
an den Drucker weiterleitet. Die Client-Computer stellen Uber ein Netzwerk eine Verbindung zum
Druckserver her.

Interner Druckserver

Diese Konfiguration funktioniert ahnlich wie eine Konfiguration mit externem Druckserver, nur

dass der Druckserver in diesem Fall in den Drucker integriert ist. Dadurch sind keine zusatzlichen
Geratetreiber und kein zusatzlicher Stromanschluss erforderlich. Dies ist die einfachste Mdglichkeit,
den Drucker in ein Netzwerk einzubinden.

F (8 ||a
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Netzwerkbetrieb
Hinzufiigen eines Netzwerkdruckers (Windows 7)

Hinzufligen eines Netzwerkdruckers (Windows 7)

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, wenn Sie bereits einen Ethernet-Drucker in Ihrem System
installiert haben und einen zweiten Ethernet-Drucker im Netzwerk installieren mochten.

Schritt 1.
Schritt 2.
Schritt 3.

Schritt 4.

Schritt 5.

Schritt 6.
Schritt 7.

Schritt 8.

Schritt 9.

Klicken Sie auf ,Start”, und wahlen Sie dann Gerédte und Drucker aus.
Klicken Sie auf Drucker hinzufiigen.

Wahlen Sie Einen lokalen Drucker hinzufiigen aus, und klicken Sie dann auf
Weiter.

Wahlen Sie Neuen Anschluss erstellen: aus, und wahlen Sie dann im Dropdown-
Menu Standard-TCP/IP-Port aus. Klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie im Textfeld ,Hostname oder IP-Adresse” die IP-Adresse lhres Druckers
ein. Beachten Sie, dass der Portname automatisch eingetragen wird, wenn Sie die
IP-Adresse eingeben. Andern Sie den Portnamen nicht. Achten Sie darauf, dass
das Kontrollkédstchen Den Drucker abfragen ... aktiviert ist. Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie den Hersteller und den Drucker aus, und klicken Sie dann auf Weiter.

Wahlen Sie das Optionsfeld Den derzeit installierten Treiber verwenden aus, und
klicken Sie dann auf Weiter.

Geben Sie den Druckernamen ein: Verwenden Sie den Standardnamen, oder geben
Sie nahere Informationen zum Druckerstandort ein, z. B. Sabines Drucker, Michaels
Biiro, Raum 33 o. A. Klicken Sie auf Weiter.

Aktivieren Sie gegebenenfalls das Kontrollkastchen Als Standarddrucker festlegen.
Klicken Sie auf Fertig stellen.

Informationen zur Einrichtung unter anderen Betriebssystemen entnehmen Sie bitte der Systemhilfe.

P1086707-032
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Wi-Fi-Verbindung

Ein Drucker mit Drahtlos-Option wird mit einem im Drucker vorinstallierten Funkempfanger geliefert.
Im Lieferumfang des Druckers ist auch eine Antenne enthalten. Die Antenne muss an der Riickseite
des Druckers angeschlossen werden, damit die Drahtlosschnittstelle verwendet werden kann.

Stecken Sie die Antenne mit leichtem Druck in die Antennenbuchse am Drucker, und drehen Sie sie
mit der Randelmutter fest, bis sie fingerfest ansitzt. Verwenden Sie kein Werkzeug, um die Antenne
fest zu ziehen.

Durch die genaue Ausrichtung der Antenne wird die maximale Starke des Funksignals sichergestellt.
Prufen Sie die Antenne(n) des Zugangspunkts, und richten Sie die Antenne des Druckers
Ubereinstimmend mit der Ausrichtung der Antenne des Zugangspunkts aus. Nach dem Verbinden
des Druckers mit dem Drahtlosnetzwerk kann die Antennenausrichtung angepasst werden, um die
Signalstarke zu erhdhen. Je groRer der Abstand zwischen dem Drucker und dem Zugangspunkt,
desto schwacher ist die Signalstarke. Wenn der Drucker und der Zugangspunkt durch Wande
getrennt sind, flhrt dies zu einer unvorhersehbaren Dampfung der Signalstarke. Eine verminderte
Signalstarke fiihrt automatisch zur Reduzierung der Datenlbertragungsrate. Bei einem sehr grof3en
Abstand der beiden Gerate kann der drahtlose Datenverkehr sehr langsam sein.

Der Aufstellungsort des Druckers ist daher ausschlaggebend fir eine angemessene Signalstarke.
Folgen Sie den nachstehenden Empfehlungen:

» Stellen Sie den Drucker so nah wie moglich an dem Zugangspunkt auf, Gber den eine
Verbindung hergestellt wird.

* Richten Sie den Drucker mdglichst so aus, dass zwischen der Antenne des Druckers und der
Antenne des Zugangspunkts eine direkte Sichtverbindung besteht.

¢ Stellen Sie den Drucker so auf, dass sich in der Sichtlinie zwischen den beiden Antennen
keine Wand befindet.

e Stellen Sie den Drucker nicht in einem Schrank, vor allem in keinem Metallschrank, auf.

» Stellen Sie keine groRen Metallgegenstande in die Nahe der Druckerantenne.
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Stellen Sie den Drucker nicht in der Nahe von Geraten auf, die Hochfrequenzstrahlung im
2,4-GHz-Bereich abgeben. Zu diesen Geraten gehoren beispielsweise Mikrowellengerate,
schnurlose Telefone, Funkiiberwachungskameras, Babyphones, Funkvideosender oder
Bluetooth-Gerate.

Weitere Informationen hierzu finden Sie im Referenzhandbuch fiir drahtloses Drucken des
Kartendruckers (P1035089-004).

Beschreibung

Verbindung

Zur Verbindung mit einem Drahtlosnetzwerk verwendet der Drucker das Drahtlosprotokoll IEEE
802.11b/g. Mit diesem werden Daten per Funk Ubertragen, und es kbnnen Zugangspunkte
angesprochen werden, die mit den Standards 802.11b oder 802.11g konform sind.

Bei Kommunikation Uber 802.11b-Funkverbindung

erlaubt der Drahtlosdrucker nominale Datenraten tiber den Ather von 11 MBit/s nach
Standard 802.11b.

unterstiitzt der Drahtlosdrucker eine automatische Ratenadaption ab 11 MBit/s bis auf
1 MBit/s fir maximale Reichweite und optimalen Durchsatz in Abhangigkeit von der
Signalstarke.

Bei Kommunikation Uber 802.11g-Funkverbindung

erlaubt der Drahtlosdrucker nominale Datenraten Uiber den Ather von 54 MBit/s nach
Standard 802.11g.

unterstiitzt der Drahtlosdrucker eine automatische Ratenadaption ab 54 MBit/s bis auf
6 MBit/s fur maximale Reichweite und optimalen Durchsatz in Abhangigkeit von der
Signalstarke. Der Standard 802.11g ist abwartskompatibel und wechselt bei Bedarf

automatisch zu der geringeren Datenrate des 802.11b-Standards, falls dieser konfiguriert ist.

Sicherheit

Der Drahtlosdrucker unterstutzt ausschlieBlich Open System Authentication.

Der Drahtlosdrucker unterstitzt folgende Sicherheitsfunktionen:

Wired Equivalent Privacy (WEP)
Wi-Fi Protected Access (WPA/WPA2)

Verschlusselung

Der Drahtlosdrucker unterstutzt folgende Verschlisselungsprotokolle:

RC4 (fur WEP)
TKIP (fur WPA)
CCMP (eine Form der AES-Verschlisselung fur WPA2)

Der ZXP Series 9-Drahtlosdrucker unterstitzt den personlichen Modus der dynamischen
Bereitstellung des Verschliisselungsschliissels (Personal Shared Key; PSK).
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Konfiguration

Sie kénnen den Drucker tber eine USB- oder Ethernetkabel-Verbindung fiir ein Drahtlosnetzwerk
konfigurieren.

Der Drahtlosdrucker kann Gber das Bedienfeld, die Drucker-Webseite (siehe nachste Seite) oder die
Toolbox-Anwendung konfiguriert werden.

Einrichtung Uuber Browserkonsole

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie lhren ZXP Series 9-Drucker tber lhren Webbrowser mit
einem Drahtlosnetzwerk verbinden.

Mindestanforderungen

Ethernet-Kabelverbindung mit einem DHCP-Server (zum Einrichten der Drahtlosparameter).
Drahtlosnetzwerk mit

= 2,4 GHz-fahiger Drahtlos-Router oder -Zugangspunkt

= Passphrase oder Kennwort flir den Zugangspunkt

= SSID (Netzwerkname)

Computer mit:

= Ethernet-Kabelverbindung mit dem Netzwerk

= Ethernet-Kabel

ZXP Series 9-Drucker mit installierter Drahtlos-Option

Konfiguration

Schritt 1. Verbinden Sie den Drucker mit ihrem kabelgebundenen Netzwerk, und schalten Sie

den Hauptschalter ein.

Schritt 2. Rufen Sie die IP-Adresse des Druckers ab, wahlen Sie hierzu auf dem Bedienfeld

Info, und blattern Sie zur Netzwerkinfoseite (siehe ,Info-Meni* auf Seite 48).

Schritt 3. Starten Sie lhren Webbrowser.

Schritt 4. Geben Sie in der Adressleiste des Browsers die IP-Adresse des Druckers ein.
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Daraufhin 6ffnet sich die Druckerkonfigurationsseite.
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Schritt 5. Klicken Sie auf die Registerkarte Wireless Parameters (Drahtlosparameter).

ZXP Series 9 Card Printer / 10.1.25.135

Q\ﬁhZEBRA Products Drivers Partners

> Home
Set IP Address

Wireless Parameters READY

Syslog Server

Console

Printer Statistics

Printer Information
. Sensors )
. Media

. Laminator
1P Route Table
Printer Commands

Job Queue

Reset Printer

Need information about Bar Code. RFID. or other Zebra printers? Visit www.zebra.com.

Contact Zebra | Zebra Support | © 2016 ZIH Corp. and/or its affiliates. All rights reserved.

Schritt 6. Geben Sie im Dialogfeld ,Windows Security* (Windows-Sicherheit) im Feld ,User

name® (Benutzername) admin und im Feld ,Password“ (Kennwort) 1234 ein (diese

kénnen vom Benutzer bei Bedarf geandert werden). Klicken Sie auf OK.

Windows Security [ﬁj

The server 10.1.25135 at WiFi_Conn.htm requires a username and
password,

Warning: This server is requesting that your username and password be
zent in an insecure manner (basic authentication without a secure
connection),

1 H_I:El'name |

'l
| Password |

Remermnber my credentials

[ QK l | Cancel
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Wi-Fi-Verbindung

Schritt 7. Die Seite ,Choose WiFi Connection* (Drahtlosverbindung auswahlen) wird
angezeigt. Klicken Sie auf Scan for Wireless Networks (Nach Drahtlosnetzwerken
suchen).

Schritt 8. Die erweiterte Seite ,Choose WiFi Connection“ (Drahtlosverbindung auswahlen)
wird angezeigt. Wahlen Sie das Optionsfeld des gewiinschten Netzwerks, und
klicken Sie auf Connect to Selected Wireless Network (Mit ausgewahltem
Drahtlosnetzwerk verbinden).

Hinweis: Wenn das gewlinschte Netzwerk nicht angezeigt wird, klicken Sie zunachst
auf die Schaltflache Scan for Wireless Networks (Nach Drahtlosnetzwerken
suchen). Wird das gewlnschte Netzwerk weiterhin nicht angezeigt, klicken

Sie auf die Schaltflache Update Scan for Wireless Networks (Suche nach
Drahtlosnetzwerken aktualisieren), bis das Netzwerk angezeigt wird.

Schritt 9. Wenn die Seite Load Access Point Attributes (Attribute des Zugangspunkts
laden) angezeigt wird, geben Sie die Passphrase fiir das Netzwerk ein. Klicken Sie
anschlieend auf Connect (Verbinden).

ZXP Series 9 Card Printer/ 10.1.25.135

Q\t‘. ZEBRA Products Drivers Partners

Load Access Point Attributes

SSID -

BSSID:

Security : WPA2
Encryption : CCMP

Passphrase |

| Connect | | Cancel |

Need information about Bar Code, RFID, or other Zebra printers? Visit www zebra com.

pyright | Contact Zebra Card | Zebra Printers | © 2009 ZIH Corp. All rights reserved.

Schritt 10. Nachdem die Verbindung mit dem Drahtlosnetzwerk erfolgreich hergestellt worden
ist, wird die Seite Input Accepted (Eingabe akzeptiert) angezeigt.

Schritt 11. SchlieRen Sie die Browserkonsole.
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Einrichtung uUber das Bedienfeld

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie lhren ZXP Series 9-Drucker Uber das Bedienfeld mit
einem Drahtlosnetzwerk verbinden.

Mindestanforderungen

¢ Drahtlosnetzwerk mit

= Drahtlos-Router oder -Zugangspunkt

= Passphrase oder Kennwort flir den Zugangspunkt

= SSID

e ZXP Series 9-Drucker mit installierter Drahtlos-Option

Konfiguration

Schritt 1.

Schritt 2.
Schritt 3.

Schritt 4.

Schritt 5.

Schritt 6.

P1086707-032

Wahlen Sie im Hauptmeni des Bedienfelds Wireless Settings (Drahtlos-
Einstellungen) aus (siehe ,Menu ,Wireless Settings” (Drahtlos-Einstellungen)” auf
Seite 55).

Wahlen Sie Setup Wizard (Setup-Assistent) aus.

Auf dem Bedienfeld wird die Aufforderung angezeigt, den Scan nach verfiigbaren
Drahtlos-Netzwerken zu starten. Wahlen Sie Scan (Scannen), um den Vorgang zu
starten.

Nach Abschluss des Scans werden die verfligbaren Drahtlos-Netzwerke einzeln
auf dem Bedienfeld angezeigt. Wahlen Sie Next (Weiter), um die Netzwerke
nacheinander anzuzeigen, und sobald das gewiinschte Netzwerk angezeigt wird,
wahlen Sie Select (Auswahl) aus, um eine Verbindung mit diesem Netzwerk
herzustellen.

Geben Sie die Passphrase fiir das Netzwerk ein, indem Sie auf Change (Andern)
dricken und so durch die einzelnen Buchstaben blattern. Wenn das richtige
Zeichen angezeigt wird, dricken Sie Next (Weiter), um mit dem nachsten Zeichen
fortzufahren.

Wenn alle erforderlichen Zeichen eingegeben wurden, wahlen Sie Connect
(Verbinden), um die Schritte im Setup-Assistenten abzuschlieen.

Benutzerhandbuch fir ZXP Series 9-Kartendrucker
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Druckerpools

Einrichten eines Druckerpools (Windows 7)

Das Einrichten eines Druckerpools ist eine Standardfunktion von Windows, mit dem Sie lhr
Druckaufkommen Uber einen Pool unterschiedlicher Drucker verteilen konnen.

Schritt 1. Bevor Sie einen Pool aus einer beliebigen Anzahl von Druckern erstellen, testen
Sie die Drucker einzeln, um sicherzustellen, dass alle eine dhnliche Konfiguration
aufweisen. Prifen Sie dabei Folgendes:

* Farbbandkonfiguration (Farbbandtyp sowie welcher Inhalt auf welche Kartenseite
gedruckt wird)

» Konfiguration der Magnetcodierung
» Konfiguration des Schwarzauszugs (wenn zutreffend)

Schritt 2. Wahlen Sie im Startmeni Devices and Printers (Gerate und Drucker) aus. Klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series 8-Kartendrucker, wahlen
Sie Properties (Eigenschaften) und dann die Registerkarte Ports (Anschliisse).

f-—— [
(= Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer Prop - 5

Color Management Secur I Dievice Information
General Sharing | Parts | Advanced

,ﬂr Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer

Print to the following port(s). Docurments will print to the first free
checked port.

Port Description Printer

[ conms: Serial Port

[ coms: Serial Port

[ FILE: Print to File

ZXPa001: Zebra ZXP Series 8 Ca...  Zebra ZXP Series 9 Network Ca
ZxPS002: Zebra ZXP Series 9 Ca...  Zebra ZXP Series 9 Network Ca
ZXPS003: Zebra ZXP Series 8 Ca... Zebra ZXP Series 9 Network Ca

o 1 | 3

’ Add Port... l ’ Delete Port ] ’ Configure Port...

[C]Enable bidirectional support
Enable printer pooling

Schritt 3. Wahlen Sie durch Aktivieren der entsprechenden Kontrollkastchen die gewiinschten
Drucker aus.

Schritt 4. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Druckerpool aktivieren.

Informationen zur Einrichtung unter anderen Betriebssystemen entnehmen Sie bitte der Systemhilfe.
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Verwenden des Druckerpools

S Hinweis * Senden Sie Druckauftrage immer an den Druckerpool, nicht an einen
5 einzelnen Drucker.

Wenn der erste Drucker so viele Auftrage angenommen hat, wie er bearbeiten kann (also
beispielsweise zwei Auftrage; einen im Druck befindlichen, einen in der Warteschlange), dann gehen
die folgenden Druckauftrdge an den zweiten und dann an den dritten Drucker.

Beachten Sie, dass bei nur zwei Druckauftragen beide an den ersten Drucker gehen. Pooling ist
eine so genannte Spillover-Methode. Sie gleicht die Druckernutzung nicht aus.

Auch nach Einrichten des Pools sollten Wartung und Konfigurationsdnderungen tber die Menls
der einzelnen Drucker durchgefuihrt werden, nicht Gber den Pool (dies kdnnte zu unerwinschten
Ergebnissen flhren).

S Hinweis » Die Auswirkungen aller WartungsmaRRnahmen und Anderungen sollten
i durch separates Senden von Druckauftragen an jeden einzelnen Drucker getestet
werden (anstatt Auftrage an den Pool zu senden).
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Druckerfreigabe
Bei den Konfigurationen fur die Druckerfreigabe werden in USB- und Netzwerk (Drahtlos- oder
Ethernet)-Verbindungen die folgenden Kombinationen von Microsoft Windows-Hosts und -Clients

unterstutzt. Die Druckerpool-Freigabe wird jedoch nicht unterstitzt.

Unterstiitzte Windows-

Treiber One-to-One One-to-Many Many-to-One Many-to-Many Druckerpools
Microsoft OS

e A [ Ml el C
1 Drucker

Windows 8 (32-Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Windows 8 (64-Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Win Server 2012 Ja Ja Ja Ja Ja
Server 2008 (64-Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Server 2008 (32-Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Server 2003 Ja Ja Ja Ja Ja
Windows 7 (64-Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Windows 7 (32-Bit) Ja Ja Ja Ja Ja
Vista (64-Bit) 2 Ja

Vista (32-Bit) 2 Ja

Windows XP Ja

1. Keine Unterstitzung flr Windows Server 2012 Virtual Datacenter; Unterstitzung fur Standard, Essentials und
Foundation Edition.

2. Service Pack-Unterstiitzung muss qualifiziert werden.
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Festlegen
benutzerdefinierter
Kartenspezifikationen

Einfliihrung

In diesem Abschnitt wird die Einrichtung der Spezifikationen fiir einen Kartentyp beschrieben, der
nicht im Bedienfeld ,Printing Preferences® (Druckeinstellungen) vordefiniert ist.

Im Bedienfeld ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) kénnen Sie zwei benutzerdefinierte
Kartentypen festlegen.

Wenn Sie Unterstiitzung beim Festlegen der Spezifikationen flir benutzerdefinierte Karten haben,
wenden Sie sich telefonisch an den Zebra-Kartentestservice unter +1 866-569-9086 (gebuhrenfrei)
oder senden Sie eine E-Mail an cardtestingservice@zebra.com.
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Vorgehensweise

104

Schritt 1.

Schritt 2.

Windows 7: Wahlen Sie ,Start > Devices and Printers® (Start > Gerate und Drucker),
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker,
und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu Printing Preferences
(Druckeinstellungen) aus.

Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die untere linke Ecke des
Bildschirms (oder driicken Sie Windows+l), und wahlen Sie im daraufhin angezeigten
Meni ,Control Panel* (Systemsteuerung) aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker, und wahlen Sie im Kontextmenu
Printing Preferences (Druckeinstellungen) aus.

Windows 10: Wahlen Sie ,Start” und dann ,Settings > Devices® (Einstellungen >
Gerate) aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series
9-Kartendrucker, und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu Printing
Preferences (Druckeinstellungen) aus.

Klicken Sie auf der Registerkarte ,Card Setup” (Karteneinrichtung) in das Dropdown-
Meni Card type in use (Verwendeter Kartentyp), und wahlen Sie Custom 1
(Benutzerdefiniert 1) oder Custom 2 (Benutzerdefiniert 2) aus.

/=1 Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer Printing Prefelencesl [

Card Setup | Encoding I Black Panel {K) Optimization I Color (YMC) Optimization | About ‘

Card options
Card source [Card feeder = ]
Card Destination [Output hopper h ] '
Cardtypeinuse  [pyc,STANDARD x]
Image size Ezzgm ; |
—— PVC STANDARD
Printing options PVC,MAG STRIPE
P PVC,CONTACTLESS SC
rientaton PYC,CONTACT SC
COMPOSITE,STANDARD

Print on both sides

COMPOSITE,MAG STRIPE

Rotate 180°

Copies 15
Print front image on back side Test Print
Optimized printing modes

Ribben info and options

Ribbon type Ribbon combination
YMCK [Mc Front /K Back -
Front K Back K

extraction... extraction. ..

Laminater info and options

Laminator Dual sided Lamination mode | Top and bottom +

Top Laminate 1mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot

[ Laminate only

oK. J [ Cancel ] [ Apply ] [ Help ]
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Schritt 3. Das Fenster ,Card Specifications” (Kartenspezifikationen) wird geschlossen. Geben
Sie im Dialogfeld Card type (Kartentyp) einen Namen ein.

Card Speciﬁca_

Card type |

Part number | Custom 1

Thickness 30,00 | O inches @ mis
Coerdvity  |Mone [T Mag stripe

Cal table 0 [] Contact encode

|| Contactless encode
Transfer temperature{C)
Single side Double side
printing printing
Front 155 Back 100 Front 170 Back 180

Transfer speed
Single Double
Input Cutput Input Qutput
1.10 1.30 1.30 1.80

Lamination adjustments
Temperature adjustments
Top Bottom Speed adjustment

0 0 0.00

For more information please email: cardtestingservice @zebra.com

[ Save... ] [Rgsbore‘.‘ ] [BesboreDefauhs] [ OK J [ Cancel ]

Schritt 4. Wahlen Sie den Codierungstyp fur die Karte aus: ,Mag stripe“ (Magnetstreifen),
Contact (Kontakt) oder Contactless (Kontaktlos).

Schritt 5. Nehmen Sie die erforderlichen Anpassungen der Transfertemperatur und
-geschwindigkeit vor (siehe ,Konfigurationseinstellungen® auf Seite 106), und
klicken Sie auf OK.

Schritt 6. Nehmen Sie alle erforderlichen Temperatur- und Geschwindigkeitsanpassunngen fur
den Laminator vor (falls vorhanden).

Schritt 7. Drucken Sie eine Testkarte und priifen das Ergebnis (siehe ,Drucken einer Testkarte*
auf Seite 42). Anhand der Qualitat der Testkarte entscheiden Sie, ob Sie weitere
Einstellungen vornehmen missen.

Schritt 8. Ist das Ergebnis zufriedenstellend, klicken Sie auf Save (Speichern), um die aktuelle
Konfiguration zu speichern. Wenn das Ergebnis nicht zufriedenstellend ist, fahren Sie
mit Schritt 5 fort.

Schritt 9. Klicken Sie auf Restore Defaults (Standardwerte wiederherstellen), um erneut mit
den Standardeinstellungen zu beginnen.
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Konfigurationseinstellungen

Ubersicht

Beim Andern von Einstellungen sind die Wechselwirkungen zwischen den Parametern zu beachten.
Wenn Sie beispielsweise Parameter andern, damit die Wolbung verringert wird, kann dies zu einer
fehlerhaften Ubertragung des Druckbilds fiihren.

Vier grundlegende Parameter kbnnen geandert werden. Diese Parameter unterscheiden sich bei
jedem Kartentyp flir den einseitigen und den beidseitigen Druck:

* Transfergeschwindigkeit fir die Vorderseite (Temperatur der oberen Walze in Grad Celsius)
* Transfergeschwindigkeit fir die Rlckseite (Temperatur der unteren Walze in Grad Celsius)

» Zufuhrgeschwindigkeit (Eintrittsgeschwindigkeit in die Druckstation in Zoll pro Sekunde)

* Ausgabegeschwindigkeit (Austrittsgeschwindigkeit aus der Druckstation in Zoll pro Sekunde)

Es erweist sich als sehr hilfreich, anstatt nur der Temperatur auch die Energie zu bertcksichtigen,
die auf die Karte Ubertragen wird. Mit den Geschwindigkeitsparametern wird eine

grundsatzliche Energieanpassung vorgenommen, die Feineinstellung erfolgt dagegen mit den
Temperaturparametern. Durch Verringern der Geschwindigkeit um nur 0,1 ips ergibt sich beinahe
die doppelte Energiezunahme wie durch Erhéhen der Temperatur um 5 °C. Im Hinblick auf die
Ubertragene Energie gilt Folgendes:

« Viel zu wenig Energie = keine Ubertragung des Druckbilds
« Nicht genligend Energie = fehlerhafte Ubertragung des Druckbilds
e Zuviel Energie = Woélbung der Karte

* Viel zu viel Energie = Kartenstau, hervorgerufen durch starke Wélbung

Geschwindigkeit

Eine geringere Zufuhrgeschwindigkeit kann ein gutes Transferergebnis sicherstellen, wahrend

mit einer héheren Ausgabegeschwindigkeit verhindert werden kann, dass die Karte mit bereits
Ubertragenem Druckbild nicht zu lange so heil ist, dass sie weich wird, sich wolbt oder gar
verklemmt. Normalerweise liegen die zuverlassigsten und stabilsten Geschwindigkeitseinstellungen
zwischen 1,2 ips und 2,6 ips, wobei sich niedrigere Werte fUr die meisten Kartentypen im
Allgemeinen empfehlen.

Temperatur

Eine Temperatur der oberen Walze, die etwas hoher ist als die entsprechende Temperatur der
unteren Walze, hat sich flr den beidseitigen Transfer gut bewahrt. Beim einseitigen Transfer
werden wesentlich geringere Temperaturwerte fir die Riickseite der Karte festgelegt, um
unbeabsichtigten Transferdruck auf dieser Seite zu vermeiden. Im Allgemeinen fUhrt ein geringerer
Temperaturunterschied zwischen der Vorder- und der Rickseite zu weniger Aufwarm-Abkuhl-Zyklen
im Drucker.
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Um unerwiinschte Wechselwirkungen zu vermeiden, sollten Sie versuchen, die Parameter wie folgt
anzupassen:

« Beheben Sie zuerst mithilfe der in ,Fehlerhafte Ubertragung des Druckbilds* auf Seite 109
beschriebenen Schritte alle Probleme mit fehlerhaft Gbertragenen Druckbildern.

* Versuchen Sie dann, eine eventuelle Wolbung zu beheben, indem Sie die in ,Wolbungen®
auf Seite 112 beschriebenen Schritte ausfiihren. Beginnen Sie dabei mit bewahrten
Einstellungen aus Schritt 1. Achten Sie beim Anpassen der Parameter darauf, dass die
Transferqualitat akzeptabel bleibt. Wenn die Qualitat inakzeptabel wird, sollten Sie weder die
Temperaturwerte weiter senken noch die Geschwindigkeitswerte weiter erhdhen.

Transfertemperatur

Die Transfertemperatur wird durch Erhéhen oder Verringern des Temperaturwertes in Ein-Grad-
Schritten geregelt. Wenn Sie jedoch Werte in kleineren als Funf-Grad-Schritten &ndern, nimmt das
Einstellen der richtigen Kartenspezifikationen erheblich mehr Zeit ein. Die eingegebenen Werte
gelten flr einseitige und beidseitige Druckerkonfigurationen sowie fur die Vorder- und Ruickseite der
Karte unabhangig voneinander (bei beidseitigem Druck).

Transfer temperature(C)

Single side Double side
printing printing
Front 170 Back 75 Front 170 Back 160

Einzugs- und Ausgabegeschwindigkeit bei Transfer

Die Transfereinzugsgeschwindigkeit steuert die Geschwindigkeit, mit der die Karte in die
Transferstation eintritt, in Zoll pro Sekunde (ips) mit einer Genauigkeit von einem Hundertstel
eines Zoll (0,01). Wenn Sie jedoch Werte in kleineren Schritten als finf Hundertstel Zoll (0,05)
andern, nimmt das Einstellen der richtigen Kartenspezifikationen erheblich mehr Zeit ein. Die
eingegebenen Werte gelten fiir ein- und beidseitige Druckerkonfigurationen sowie fir die Einzugs-
und Ausgabegeschwindigkeiten unabhangig voneinander.

Transfer speed

Single Double
Input Output Input Output
1.50 1.75 1.50 1.75
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Weitere Erwagungen und Informationen

Die Warmeleitfahigkeit der Karte, bzw. des Kartenmaterials bei dem angewendeten
Herstellungsverfahren, wirkt sich grundlegend auf die Qualitat bei Retransferdrucken aus. Folgende
Karteneigenschaften beeinflussen das Ergebnis bei Retransferdrucken:

* Monoschichtkarten im Gegensatz zu Mehrschichtkarten: Bei Monoschichtkarten tritt eine
Wolbung am seltensten auf, wenn auf beide Seiten der Karte jeweils die gleiche Energie
Ubertragen wird. Dies gilt in der Regel nicht fiir Mehrschichtkarten, die aus einer Kombination
aus Metall und Kunststoffen hergestellt sind. Dies ist auf die weithin unterschiedlich
ausfallenden thermischen Eigenschaften der einzelnen Materialien zurtickzufiihren;

* Oberflaichenbeschaffenheit: glanzend im Vergleich zu matt

* Magnetstreifen: anfalliger fir Wélbungen, insbesondere LoCo-Karten (mit niedriger
Koerzitivfeldstarke), erkennbar an ihrem braunen Magnetstreifen im Gegensatz zum
gangigeren schwarzen Magnetstreifen der HiCo-Karten (mit hoher Koerzitivfeldstarke);

* Smartcards: bestehen haufig aus asymmetrisch verteilten, warmeleitenden und ungleichen
Komponenten, wodurch sich Wolbungen schwerer beheben lassen.

Selbst bei Karten, die als ,typische PVC-Karten verkauft werden, ergeben sich méglicherweise
aufgrund ihrer genauen Bindemittel, Fillstoffe, Pigmentierungen und anderen Materialanteilen nicht
immer die gleichen Retransferergebnisse. Wahrend viele andere Hersteller von Retransferdruckern
PVC-Karten eher in Abrede stellen, da sich die Verwendung in ihren Retransferdruckern als
schwierig erweisen kann, liegt ein primarer Vorteil der ZXP Series 9-Drucker darin, dass auch bei
glnstigen PVC-Karten eine hervorragende Druckqualitat erzielt wird.
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Fehlerhafte Ubertragung des Druckbilds

Fehlerhafte Druckbilder werden in der Regel dadurch verursacht, dass zu wenig Energie auf die
Karte Ubertragen wird, d. h. die Temperatur zu gering oder die Geschwindigkeit zu hoch ist.

The ID Group =

H
i

Name: Jane Sal
Position: Contractor ™%
ID Number: 12345678

ID Expire: Aug ‘10 2014

i 3

Zu helles Druckbild oder Unregelmafige Fehlstellen im Zu helles Druckbild auf
Fehlstellen an den Seiten Druckbild gesamter Karte

Kartenvorderseite

Transfertemperatur fiir die Kartenvorderseite erhéhen

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications” (Kartenspezifikationen),
und notieren Sie sich die Standardeinstellungen der Transfertemperatur fir die
Vorderseite.

Schritt 2. Erhdhen Sie den entsprechenden Temperaturwert (einseitig oder beidseitig) um 5 °C.
Schritt 3. Klicken Sie auf OK.

Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte" auf Seite 42).

Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurlick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Zufuhrgeschwindigkeit verringern

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte flr die Zufuhrgeschwindigkeit.

Schritt 2. Verringern Sie den entsprechenden Geschwindigkeitswert (einseitig oder beidseitig)
um 0,1.

Schritt 3. Klicken Sie auf OK.

Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte" auf Seite 42).
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Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurtick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Ausgabegeschwindigkeit verringern

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte fir die Ausgabegeschwindigkeit.

Schritt 2. Verringern Sie den entsprechenden Geschwindigkeitswert (einseitig oder beidseitig)
um 0,1.

Schritt 3. Klicken Sie auf OK.
Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).
Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn keine deutliche Verbesserung zu erkennen ist, setzen Sie den Wert auf die
Standardeinstellung zurtick, und wenden Sie sich an den technischen Support
von Zebra.

Kartenriickseite

Transfertemperatur fiir die Kartenriickseite erhdhen

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardeinstellungen der Transfertemperatur fir die Riickseite.

Schritt 2. Erhdhen Sie den entsprechenden Temperaturwert (einseitig oder beidseitig) um 5 °C.
Schritt 3. Klicken Sie auf OK.

Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).

Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurlick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.
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Zufuhrgeschwindigkeit verringern

Schritt 1.

Schritt 2.

Schritt 3.
Schritt 4.
Schritt 5.

Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte fur die Zufuhrgeschwindigkeit.

Verringern Sie den entsprechenden Geschwindigkeitswert (einseitig oder beidseitig)
um 0,1.

Klicken Sie auf OK.
Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte® auf Seite 42).
Prufen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zuriick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Ausgabegeschwindigkeit verringern

Schritt 1.

Schritt 2.

Schritt 3.
Schritt 4.
Schritt 5.

P1086707-032

Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte fiir die Ausgabegeschwindigkeit.

Verringern Sie den entsprechenden Geschwindigkeitswert (einseitig oder beidseitig)
um 0,1.

Klicken Sie auf OK.
Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).
Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn keine deutliche Verbesserung zu erkennen ist, setzen Sie den Wert auf die
Standardeinstellung zuriick, und wenden Sie sich an den technischen Support
von Zebra.
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Wolbungen

Kanten nach unten gewolbt

Wolbungen entstehen in der Regel, wenn zu viel Energie auf die Karte tbertragen wird (z. B. die
Temperaturen sind zu heil oder die Geschwindigkeit zu langsam eingestellt), das Kartenmaterial
sowie die Liegezeit der Karte, bevor sie bedruckt wird, spielt ebenfalls eine Rolle.

Transfertemperatur fiir die Kartenriickseite verringern

Schritt 1.

Schritt 2.

Schritt 3.
Schritt 4.
Schritt 5.

Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte fiir die Ausgabegeschwindigkeit.

Verringern Sie den entsprechenden Temperaturwert (einseitig oder beidseitig) um
5°C.

Klicken Sie auf OK.
Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte® auf Seite 42).
Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurtick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Transfertemperatur fiir die Kartenvorderseite erhohen
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Schritt 1.

Schritt 2.
Schritt 3.
Schritt 4.

Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen),
und notieren Sie sich die Standardeinstellungen der Transfertemperatur fur die
Vorderseite.

Erhéhen Sie den entsprechenden Temperaturwert (einseitig oder beidseitig) um 5 °C.
Klicken Sie auf OK.

Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte auf Seite 42).
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Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurtick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Ausgabegeschwindigkeit erh6hen

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte fir die Ausgabegeschwindigkeit.

Schritt 2. Erhéhen Sie den entsprechenden Geschwindigkeitswert (einseitig oder beidseitig)
um 0,1.

Schritt 3. Klicken Sie auf OK.
Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).
Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn keine deutliche Verbesserung zu erkennen ist, setzen Sie den Wert auf die
Standardeinstellung zurtick, und wenden Sie sich an den technischen Support
von Zebra.

Kanten nach oben gewodlbt

Wolbungen werden in der Regel dadurch verursacht, dass zu viel Energie auf die Karte tbertragen
wird, d. h. die Temperatur zu hoch oder die Geschwindigkeit zu gering ist.

Transfertemperatur fiir die Kartenvorderseite verringern

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte fiir die Ausgabegeschwindigkeit.

Schritt 2. Verringern Sie den entsprechenden Temperaturwert (einseitig oder beidseitig) um
5 °C.

Schritt 3. Klicken Sie auf OK.
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Schritt 4.
Schritt 5.

Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).
Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurtick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Transfertemperatur fiir die Kartenriickseite erh6hen

Schritt 1.

Schritt 2.
Schritt 3.
Schritt 4.
Schritt 5.

Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardeinstellungen der Transfertemperatur fir die Riickseite.

Erhéhen Sie den entsprechenden Temperaturwert (einseitig oder beidseitig) um 5 °C.
Klicken Sie auf OK.

Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).

Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurtick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Ausgabegeschwindigkeit erh6hen
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Schritt 1.

Schritt 2.

Schritt 3.
Schritt 4.
Schritt 5.

Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardeinstellungen der Transfertemperatur fir die Riickseite.

Erhéhen Sie den entsprechenden Geschwindigkeitswert (einseitig oder beidseitig)
um 0,1.

Klicken Sie auf OK.
Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).
Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn keine deutliche Verbesserung zu erkennen ist, setzen Sie den Wert auf die
Standardeinstellung zurtick, und wenden Sie sich an den technischen Support
von Zebra.
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UngleichmaRBige Wélbungen

Hinweis ¢ UngleichmaRige Wdélbungen treten haufiger bei Smartcards auf.

Walbungen werden in der Regel dadurch verursacht, dass zu viel Energie auf die Karte Ubertragen
wird, d. h. die Temperatur zu hoch oder die Geschwindigkeit zu gering ist.

Transfertemperatur fiir die Kartenvorderseite verringern

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardeinstellungen der Transfertemperatur fur die Rickseite.

Schritt 2. Verringern Sie den entsprechenden Temperaturwert (einseitig oder beidseitig) um
5 °C.

Schritt 3. Klicken Sie auf OK.
Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).
Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurtick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Transfertemperatur fiir die Kartenriickseite verringern

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardeinstellungen der Transfertemperatur fiir die Ruckseite.

Schritt 2. Verringern Sie den entsprechenden Temperaturwert (einseitig oder beidseitig) um
5 °C.

Schritt 3. Klicken Sie auf OK.

Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte® auf Seite 42).
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Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurtick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Ausgabegeschwindigkeit erh6hen

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte fir die Ausgabegeschwindigkeit.

Schritt 2. Erhéhen Sie den entsprechenden Geschwindigkeitswert (einseitig oder beidseitig)
um 0,1.

Schritt 3. Klicken Sie auf OK.
Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).
Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn nach eine Reihe von Zyklen keine deutliche Verbesserung zu erkennen
ist, setzen Sie den Wert auf die Standardeinstellung zurlick und fahren mit der
nachsten Korrektur fort.

Zufuhrgeschwindigkeit erhohen

Schritt 1. Offnen Sie die Registerkarte ,Card Specifications* (Kartenspezifikationen), und
notieren Sie sich die Standardwerte flr die Zufuhrgeschwindigkeit.

Schritt 2. Erhdéhen Sie den entsprechenden Geschwindigkeitswert (einseitig oder beidseitig)
um 0,1.

Schritt 3. Klicken Sie auf OK.
Schritt 4. Drucken Sie eine Testkarte (siehe ,Drucken einer Testkarte” auf Seite 42).
Schritt 5. Prifen Sie das Druckergebnis.

* Wenn eine Verbesserung erkennbar ist, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, bis
das Problem behoben ist bzw. keine Verbesserungen mehr erkennbar sind.

* Wenn keine deutliche Verbesserung zu erkennen ist, setzen Sie den Wert auf die
Standardeinstellung zuriick, und wenden Sie sich an den technischen Support
von Zebra.
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Anpassung des Laminators

In den meisten Fallen muss die Temperatur oder die Geschwindigkeit des Laminiervorgangs nicht
angepasst werden, es kann jedoch unter bestimmten Bedingungen erforderlich sein. Beispielsweise
kénnen das Material bestimmter Karten oder spezifische Einstellungen des Transfervorgangs
Anpassungen erforderlich machen.

Die Temperatureinstellung erfolgt in Grad Celsius, dabei werden der Wert der oberen oder
der unteren Laminierfolie unabhangig voneinander in Ein-Grad-Schritten geandert. Wenn Sie
jedoch Werte in kleineren als Flinf-Grad-Schritten andern, nimmt das Einstellen der richtigen
Kartenspezifikationen erheblich mehr Zeit ein.

Geschwindigkeitseinstellungen erfolgen in Zoll pro Sekunde (ips), wobei der Wert fir die
Laminiergeschwindigkeit mit einer Genauigkeit von einem Hundertstel Zoll eingestellt wird.

Lamination adjustments

Temperature adjustments
Top Bottom Speed adjustment

] ] 0.00
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8

Magnetstreifencodierer

Einfliihrung

Fir den Magnetstreifencodierer kann abhangig vom verwendeten Kartentyp entweder eine hohe
oder eine niedrige Koerzitivfeldstarke festgelegt werden. Diese Codierereinstellung kdnnen Sie im
Bedienfenster ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) andern.
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Magnetstreifencodierer
Farbbandauswahl

Farbbandauswahl

Verwenden Sie ein YMCKI- oder ein YMCKKI-Farbband, da diese Farbbandtypen lber einen
beim Druck ausgesparten Bereich verfligen, was das Bedrucken des Magnetstreifens auf der
Kartenrtckseite verhindert.

Einrichten des Treibers

Im Bedienfenster ,Printing Preferences” (Druckeinstellungen) kann der Benutzer den verwendeten
Kartentyp fur den Magnetstreifencodierer festlegen. Basierend auf der Auswahl nimmt der
Drucker automatisch Anpassungen fur optimale Leistung vor. In diesem Bedienfenster kbnnen Sie
verschiedene Optionen fur die Magnetstreifencodierung festlegen.

Schritt 1. Windows 7: Wahlen Sie ,Start > Devices and Printers* (Start > Gerate und Drucker),
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker,
und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu Printing Preferences
(Druckeinstellungen) aus.

Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die untere linke Ecke des
Bildschirms (oder driicken Sie Windows+l), und wahlen Sie im daraufhin angezeigten
Men ,,Control Panel* (Systemsteuerung) aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker, und wahlen Sie im Kontextmenu
Printing Preferences (Druckeinstellungen) aus.

Windows 10: Wahlen Sie ,Start” und dann ,Settings > Devices® (Einstellungen >
Gerate) aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series
9-Kartendrucker, und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu Printing
Preferences (Druckeinstellungen) aus.
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Magnetstreifencodierer
Farbbandauswahl

Schritt 2. Klicken Sie auf der Registerkarte ,Card Setup® (Karteneinrichtung) in das Dropdown-
Menl Card type in use (Verwendeter Kartentyp), und wahlen Sie die zutreffende

P1086707-032

Karte aus.

| Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer Printing

Card Setup | Encoding | Black Panel (k) Optimization | Color (YMC) Optimization | About |

Card options
Card source

[Card feeder

Card Destination [Output hopper

"ANDARD

Custom 1

Custom 2

PYC,MAG STRIPE
PWC,CONTACTLESS 5C
PVC,CONTACT 5C
COMPOQSITE, STANDARD
COMPQSITE,MAG STRIPE

Card type in use

Image size
Printing options

Crientation

Print on both sides

Rotate 130%

Copies 15

Print front image on back side
Optimized printing modes

Ribbon info and options
Ribbon type

YMCK

Test Print

Frint mode

Ribbon combination
[Mc Front /K Back

Eront K
extraction...

Back K
extraction...

Laminator info and options

Laminator Dual sided

Lamination mode |Top and bottom

Top Laminate 1 mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot
|| Laminate only

Restore Defaults

[ o

) (e ) oy ) [
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Magnetstreifencodierer
Farbbandauswahl

Schritt 3. Klicken Sie auf der Registerkarte ,Encoding“ (Codierung) in das Dropdown-Menii
Magnetic encoding type (Magnetstreifencodierungstyp), und wahlen Sie das
zutreffende Format aus.

= e —
f=) Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer Printing Preferences ‘ [

| Card Setup | Encoding |Elack Panel () Optimization I Color (YMC) Optimization | About ‘

Magnetic encoding
[ Disable magnetic encoding
[T Encode only
Magnetic encoder verification

[] Use Hex format to encode tracks

Coercivity: Mone (Set via card type from Card Setup tab.)

(ﬁ" Restore Defaults

Schritt 4. Klicken Sie auf Apply (Ubernehmen).
Schritt 5. Klicken Sie zum Schlie3en auf OK.
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Magnetstreifencodierer
Ausrichtung der Karten beim Einlegen

Ausrichtung der Karten beim Einlegen

Hinweis ¢ Verwenden Sie AUSSCHLIESSLICH Karten mit einem Magnetstreifenaufbau
nach ISO 7810 und 7811. Der Magnetstreifen muss im ordnungsgemafen Betrieb mit der
Kartenoberflache biindig sein. Verwenden Sie keine Karten mit aufgeklebten Magnetstreifen.

Legen Sie die Karten mit dem Magnetstreifen nach unten und hinten in das Einzugsfach (siehe

Abbildung). Fihren Sie bei manuellem Einzug die Karte mit dem Magnetstreifen nach unten und an

der fuhrenden Kante der Karte in den Einzugsschlitz ein (siehe Abbildung).
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Magnetstreifencodierer
Magnetstreifencodierungstyp

Magnetstreifencodierungstyp

ISO (Standard)

Der Codierer liest und schreibt ISO-Spurdaten in Standardformaten an Standardspeicherorten fur
ISO-Spuren. Nachstehend sind die drei Standard-ISO-Spuren aufgefihrt.

Spur 1 —-210 BPI

-

79t

—— Spur 2 - 75 BPI

—|—Spur 3-210 BPI

- J

Jede Spur kann mit ASCII-Zeichen in den ISO-Standarddatenformaten codiert und decodiert
werden:

Offset-

Spur p[;irclrr“tfh(’BBile) g:.ir?; Zeichenparitat (ZI;?:I'?:n) LRC-Paritat m:?i?:isn-g Endmarkierung  Anfangsmarkierung
mm (Zoll)
1 210 7 Ungerade 76 Gerade % ? 7,4 mm (0,293")
2 75 5 Ungerade 37 Gerade ; ? 7,4 mm (0,293")
3 210 5 Ungerade 104 Gerade ; ? 7,4 mm (0,293")

Der Magnetstreifencodierer kann bis zu 3 Spuren mit digitalen Informationen auf CR-80-Karten unter
Verwendung von HiCo- oder LoCo-Magnetstreifen im ISO-Format 7811 lesen oder decodieren.

Zur Codierung der drei Spuren wird das ISO-Format 7811 verwendet.

e Dabei verbraucht Spur 1 mit der Codierung im IATA-Format (Format der International Air
Transport Association) 210 BPI mit 79 alphanumerischen Zeichen bei 7 Bits pro Zeichen.

e Spur 2 verbraucht 75 BPI fir die Codierung zum Speichern 40 numerischer Zeichen bei
5 Bits pro Zeichen im ABA-Format (American Banking Association).

e Spur 3 verbraucht 210 BPI zur Codierung von 107 numerischen Zeichen bei 5 Bits pro
Zeichen im THRIFT-Format.

Zu den ISO-Datenformaten gehoren eine Praambel (nur Nullen), ein Anfangszeichen, Daten
(7-Bit- oder 5-Bit-Daten, wie nach ISO festgelegt), ein Endzeichen und ein Zeichen zur
Langsparitatsprifung (LRC-Zeichen). Das 7-Bit-Datenformat enthalt 6 Bit codierter Daten und ein
Paritatsbit. Das 5-Bit-Datenformat enthalt 4 Bit codierter Daten und ein Paritatsbit.

Zu den ISO-Datenformaten gehort ein Datenfeldtrennzeichen (Begrenzungszeichen), mit dem
codierte Spurdaten analysiert werden kénnen. Ein Beispiel fir einzelne Datenfelder ist das ABA-
Datenformat (Spur 2), zu dem ein PAN-Feld (Feld fiir die Primary Account Number) und ein
Konteninformationsfeld (fir das Ablaufdatum, den Landercode usw.) gehoéren.
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Magnetstreifencodierer
Magnetstreifencodierungstyp

AAMVA

Die auf den Magnetstreifen amerikanischer Fiihrerscheine gespeicherten Daten werden durch die
American Association of Motor Vehicle Administrators (AAMVA) festgelegt.

Alphanumerische Zeichen auf den Spuren 1 und 3, auf Spur 2 nur Ziffern.

Offset-

P —— Dichte (Bits Bits pro Zeichen- Lénge LRC- Anfangs- End- Anfangsmarkierun
P per Inch, BPI) Zeichen paritat (Zeichen) Paritat markierung  markierung ngm (Zoll) 9
1 210 7 Ungerade 79 Gerade % ? 7,4 mm (0,293”)
2 75 5 Ungerade 37 Gerade ; ? 7,4 mm (0,293")
3 210 7 Ungerade 79 Gerade % ? 7,4 mm (0,293")

CUSTOM (Benutzerdefiniert)

Wenn ein benutzerdefiniertes Format gewlnscht wird, kann das ISO-Standardformat als
Ausgangspunkt verwendet werden. Das Standardformat kann geandert werden, indem den
Attributen fur ,Density” (Dichte), ,Character” (Zeichen) und ,Sentinel“ (Markierung) andere Werte
zugewiesen werden. (Wenn eines dieser Attribute fehlt, wird es durch den entsprechenden Wert im
ISO-Standardformat ersetzt.)

BINARY (Binir)

Die Binaroption ermoéglicht dem Benutzer, den Wert fir jedes Bit auf dem Magnetstreifen direkt
anzugeben:

In diesem ,direkt-bindren“ Modus hat der Host die Aufgabe, den Magnetstreifen vollstandig
aufzufillen, d. h., die Hexadezimaldaten vom Host miissen die fuhrenden Nullen, die
Anfangsmarkierung, die Daten, die Endmarkierung, das LRC-Zeichen und die Leerstellen
enthalten. Beachten Sie bitte, dass der Magnetstreifen von rechts nach links codiert wird, wobei die
Streifenseite nach oben weist. Der am wenigsten wichtige Datenteil wird zuerst codiert.

Es muss eine ausreichende Anzahl fihrender Nullen vorangestellt werden, damit die
Anfangsmarkierung um ca. 7,5 mm (0,3 Zoll) von der rechten Seite eingerickt ist (wie im ISO-
Format vorgegeben). Es ist darauf zu achten, dass die Nutzdaten die Spurkapazitaten fur die
festgelegten Aufzeichnungsdichten nicht tibersteigen. (Im Binarmodus werden Daten auf3erhalb des
Bereichs nicht aufgezeichnet, und es kommt nicht zu fehlerhaften Bedingungen.)

Eine Karte der GroRe CR-80 hat eine Nominalkapazitat von 252 Bits pro Spur bei 75 BPI und von
708 Bits bei 210 BPI. Diese Kapazitaten entsprechen in etwa 31 Hexadezimal-Bytes (248 Binarbits)
bzw. 88 Hexadezimal-Bytes.

Der Anwendungsentwickler oder Benutzer kann eine Prdambel oder ein Makro verwenden, um fur
den Treiber zu kennzeichnen, dass die nachfolgenden Daten magnetcodiert werden sollen.

Der Benutzer kann Codierungs- und Druckdaten auf derselben Karte speichern, und der Treiber
filtert nur die Codierungsdaten heraus. Es ist nicht erforderlich, die Jobsteuerungssyntax oder die
ZMotif-Befehle zu kennen, um Befehle fiir die Magnetstreifencodierung an den Drucker zu senden.

Unterstitzte Makrobefehle:
Schritt 1. CO1<Track1 Data>  Schritt 2. ${1<Track1 data>}$ Schritt 3. ~1=<Track1 data>

C02<Track2 Data> ${2<Track2 data>}$ ~2=<Track2 data>
C03<Track3 Data> ${3<Track3 data>}$ ~3=<Track3 data>
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Magnetstreifencodierer
Laminieren von Magnetstreifenkarten

Laminieren von Magnetstreifenkarten

S Hinweis ¢ Da Laminierfolie in Teilbreite nur fiir die Riickseite (d. h. die untere Seite) von
5 Karten verwendet wird, bezieht sich dieser Abschnitt nur auf Laminatoren mit beidseitiger
Laminierfunktion.

Laminierfolien sind in drei verschiedenen Breiten erhaltlich:

Vollabdeckende Laminierfolie ist 51 mm (2 Zoll) breit. Vollabdeckende Laminierfolie wird auf
der Vorderseite (d. h. obere Seite) oder Rickseite (d. h. untere Seite) der Karte verwendet.

»Teilbreite” Laminierfolie ist in einer Breite von 33 mm (1,33 Zoll) erhaltlich (fir Karten mit
Magnetstreifen).

) VORDERSEITE
DER KARTE
l 4 A
Volle Breite
v .
1 RUCKSEITE
+ DErR KARTE /f’/

Magnetstreifen
Schritt 1. Entfernen Sie die untere Laminatkassette.

Schritt 2. Offnen Sie die Kassette, und entfernen Sie eventuell vorhandene Laminierfolie.

Verwenden von zugeschnittener Laminierfolie

Einzelheiten finden Sie unter ,Verwenden von zugeschnittener Laminierfolie“ auf Seite 28.
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9

Smart Card-Codierer

Einfliihrung

In Smartcards ist ein Mikrocomputer und/oder ein Speicher mit Fingerabdricken,
Spracherkennungsmustern, medizinischen Daten oder anderen Daten dieser Art integriert.
Abgesehen davon bietet dieses Modell dieselben Druckerfunktionen wie die Standardmodelle.

Auf der Oberflache von Kontakt-Smartcards befindet sich eine Flache mit Kontakten, die mit dem auf
der Karte integrierten Stromkreis verbunden sind.

Der Drucker reagiert auf Befehle, mit denen die Karte am Anschluss positioniert wird. Hier wird die
Verbindung zwischen dem Drucker und den Kontakten auf der Smartcard hergestellt. Fur Daten, die
auf der Smartcard codiert oder gelesen werden sollen, gibt es einen Anschluss an der Rickseite des
Druckers (Kontaktstation). Die Codierung/Decodierung kann aber auch tber die Hauptplatine des
Druckers erfolgen (Kontaktcodierer).

Anstatt Gber eine Anschlussflache wird die Verbindung zum Drucker bei kontaktlosen Smartcards
Uber verschiedene Kurzstreckenfunk-Technologien hergestellt. Die Karte wird an eine
Antennenposition auf dem Kartenpfad bewegt. Dort erfolgt dann die Codierung bzw. Decodierung.

Alle anderen Druckerfunktionen bleiben unverandert.
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Smart Card-Codierer
EinfUhrung

Farbbandauswahl

Kontakt-Smartcards

Es gibt keine speziellen Farbbander flir Smartcard-Kontakte. Achten Sie beim Entwurf der Karte
darauf, dass keine Grafiken oder andere druckbaren Elemente im Bereich des Smartcard-Kontakts
angeordnet werden.

Drucken auf kontaktlosen Smartcards

Bei der Retransfertechnologie gibt es keine Einschrankungen beziiglich des Materialdesigns, das
auf kontaktlosen Smartcards gedruckt werden kann.
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Smart Card-Codierer
Einrichten des Treibers

Einrichten des Treibers

Das Codieren und Lesen von Daten auf Smartcards wird vollstandig von der Anwendungssoftware
gesteuert. Es ist kein Bedienereingriff erforderlich.

In den Druckeinstellungen kann der Benutzer den verwendeten Smartcard-Typ festlegen. Basierend
auf der Auswahl nimmt der Drucker automatisch Anpassungen fir optimale Leistung vor.

Schritt 1. Windows 7: Wahlen Sie ,Start > Devices and Printers® (Start > Gerate und Drucker),
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker,
und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Menu Printing Preferences
(Druckeinstellungen) aus.

Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die untere linke Ecke des
Bildschirms (oder driicken Sie die Tastenkombination Windows+1), und wahlen Sie
im daraufhin angezeigten Meni ,Control Panel” (Systemsteuerung) aus, klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series 9-Kartendrucker, und wahlen
Sie im Kontextmenu Printing Preferences (Druckeinstellungen) aus.

Windows 10: Wahlen Sie ,Start” und dann ,Settings > Devices® (Einstellungen >
Gerate) aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Zebra ZXP Series
9-Kartendrucker, und wahlen Sie im daraufhin angezeigten Ment Printing
Preferences (Druckeinstellungen) aus.

Schritt 2. Klicken Sie auf der Registerkarte ,Card Setup” (Karteneinrichtung) in das Dropdown-
Meni Card type in use (Verwendeter Kartentyp), und wahlen Sie die zutreffende

Karte aus.
/=) Zebra ZXP Series 9 Network Card Printer Printing PreferencegL =5
Card Setup | Encoding I Black Panel () Optimization I Calor (YMC) Optimization | About ‘
Card options
Card source [Card feeder — ]
l
l Card Destination [Outpi..lt happer — ] l
Cardtypeinuse  [pyc,STANDARD x]
Image size Ez:Em é |
s PYC, STANDARD
Printing options PVC,MAG STRIPE
Orientati PWC,CONTACTLESS 5C
rientation PVC,CONTACT SC
COMPQSITE,STANDARD

Print on both sides

COMPOSITE,MAG STRIPE
.

Rotate 180%

Copies 15
Print front image on back side Test Print
Optimized printing modes

Ribbon info and options

Ribbon type Ribbon combination
TMCK [Mc Front /K Back -
Front K Back K
extraction... extraction. ..

Laminator info and options

Laminator Dual sided Lamination mode | Top and bottom

Top Laminate 1 mil full dear top
Bottom Laminate 1 mil full dear bot

[T Laminate only

[ o [ concel J[ ooy [[ rep |

Schritt 3. Klicken Sie auf Apply (Ubernehmen).
Schritt 4. Klicken Sie zum Schlie3en auf OK.
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Smart Card-Codierer
Ausrichtung der Karten beim Einlegen

Ausrichtung der Karten beim Einlegen

Kontakt-Smartcards

Legen Sie die Karten mit den vergoldeten Smartcard-Kontakten oben links auf den Karten in das
Karteneinzugsfach (siehe Abbildung).

Kontaktlose Smartcards

Bei kontaktlosen Smartcards spielt die Ausrichtung keine Rolle.
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Smart Card-Codierer
Schnittstelle der Smartcard-Kontaktstation

Schnittstelle der Smartcard-Kontaktstation

Wenn durch einen Befehl an die Druckerschnittstelle eine Karte an die Smartcard-Kontaktstation
gesendet wird, wird tGber den DB-9-Anschluss an der Riickseite des Druckers eine Verbindung
zwischen dem Drucker und der Smartcard-Kontaktstation hergestellt.

O
1
L] O]

DB9-Anschluss (optional)

Die Smartcard-Chips kdnnen mit einem extern angeschlossenen Smartcard-Programmiergerat
programmiert werden. Die folgende Tabelle enthalt Angaben zu den Smartcard-Kontakten.

Smartcard-Kontakte

Smartcard-Kontakte

1 C1 (VCC - Versorgungsspannung) C6 (Vpp — Programmierspannung)

2 C2 (Reset-Signal) C7 (/0 — Datenein-/-ausgabe)

3 C3 (Taktsignal) 28 (RFU, reserviert fir zukinftige

nwendungen)

4 C4 (RFU, reserviert fur zukilnftige ) )

Anwendungen) (GND — Masse, wenn sich der Chip
in der Station befindet)
5 C5 (GND - Masse)

Laminieren von Kontakt-Smartcards

Einzelheiten finden Sie unter ,Laminieren von Kontakt-Smartcards” auf Seite 30.
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